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Abstract

With the notable increase in the population's longevity each day,
we see the need for public health policies that offer the monitoring of
comorbidities of this population. This research aimed to demonstrate the
main difficulties encountered by the nursing team to keep the elderly
inserted and participating in the programs offered at the basic health
unit. This is an integrative literature review study of articles published
between the years 2015 to 2020 in the Scientific Electronic Library
Online (SciELQO), Latin American and Caribbean Literature in Health
Sciences (LILACS) and Databases of nursing (BDENF). At the end of
the research process, 15 articles remained that met the purpose of the
research. From the thematic analysis, the following categories emerged:
1. Difficulties encountered in keeping the elderly active in the programs
offered by primary health care. 2. Benefits of the permanence of the
elderly in primary health care programs. 3. Actions that contribute to
keeping the elderly active in the elderly's health programs. It is

1 The challenges of inserting and maintaining elderly people in primary health
programs
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concluded that the main causes for the absenteeism and evasion of the
elderly inthe programs offered in primary health are linked to the lack
of information, accessibility and poor qualification of the team to deal
with the elderly population and its particularities.

Keywords: Primary health care, Elderly, Health services for the
elderly.

Resumo

Com o notério aumento da longevidade da popula¢do a cada
dia, verificamos a necessidade de politicas publicas de satide que
ofertem o acompanhamento das comorbidades dessa populagdo. Esta
pesquisa teve como objetivo demonstrar as principais dificuldades
encontradas pela equipe de enfermagem para manter os idosos inseridos
e participativos nos programas oferecidos na unidade de satide bdsica.
Trata-se de um estudo de revisdo integrativa da literatura dos artigos
publicados entreos anos de 2015 a 2020 na Scientific Electronic Library
On-line (SciELQ), Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias
da Satde (LILACS) e Bases de dados da enfermagem (BDENF). Ao final
do processo de pesquisarestaram 15 artigos que atenderam ao propdsito
da pesquisa. A partir da andlise temdtica emergiram as categorias: 1.
Dificuldades encontradas para manter o idoso ativo nos programas
oferecidos pela atencdo bdsica de satide. 2. Beneficios da permanéncia
do idoso nos programas da aten¢do bdsica de satde. 3. Ac¢des que
contribuem para manter o idoso ativo nos programas de satide do idoso.
Conclui-se que as principais causas para o absenteismo e evasdo dos
idosos nos programas oferecidos na satide primdria estdo ligadas a falta
de informacado, acessibilidade e pouca qualificacdo da equipe para lidar
com a populagdo idosa e suas particularidades.

Palavras-Chave: Atencio primaria a saude, Idoso, Servicos de satde
para idosos.

Resumen

Con el notable aumento de la longevidad de la poblacién cada
dia, vemos la necesidad de politicas publicas de salud que ofrezcan un
seguimiento de las comorbilidades de esta poblacion. Esta investigacion
tuvo como objetivo demostrar las principales dificultades que encuentra
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el equipo de enfermeria para mantener a los ancianos insertados y
participando en los programas que se ofrecen en la unidad bdsica de
salud. Se trata de un estudio de revision integradora de la literatura de
articulos publicados entre los anos 2015 a 2020 en la Biblioteca
Electrénica Cientifica en Linea (SciELQO), Literatura Latinoamericana
y del Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS) y Bases de Datos. de
enfermeria (BDENF). Al final del proceso de investigacion, quedaron 15
articulos que cumplieron con el propdsito de la investigacion. Del
andlisis temdtico surgieron las siguientes categorias: 1. Dificultades
encontradas para mantener activos a los adultos mayores en los
programas que ofrece la atencién primaria de salud. 2. Beneficios de la
permanencia del adulto mayor en los programas de atencién primaria
de salud. 3. Acciones que contribuyan a mantener a las personas
mayores activas en los programas de salud de las personas mayores. Se
concluye que las principales causas del absentismo y evasion de las
personas mayores en los programas que se ofrecen en la atencion
primaria de salud estan vinculadas a la falta de informacion,
accesibilidady mala calificacién del equipo paraatender a la poblacion
anciana y sus particularidades.

Palabras-clave: Atencién primaria de salud, Ancianos, Servicios
de salud para personas mayores

INTRODUCAO

O fenomeno de envelhecimento populacional est4 ocorrendo em escala
mundial constituindo um Ardio trabalho a ser desenvolvido pelas
unidades de satide no século XXI. No Brasil, apesar de ser notério o
aumento da longevidade, varios estudiosos em Geriatria e
Gerontologia, apontam que os servigos de satide ainda ndo encontram-
se preparados para o acolhimento a essa populacdo (CORTE, 2017).

O envelhecimento populacional e, este ocorre em escala
mundial constituindo um desafio a ser superado nos sistemas de satude.
No Brasil, embora note-se o aumento gradual da expectativa de vida,
ainda verifica-se a falta de qualificacdo nos servigos de satde que néo
tem profissionais preparados para receber as demandas da populacéo
idosa (CORTE, 2017).
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Apesar de que no Brasil verifique-se avanco nas politicas
publicas de saude aos idosos, ainda constata-se,em muitas unidades de
saude, o modelo ineficaz de atendimento observado nas desigualdades
de acesso, cisdo entre condutas de promocéo, prevencao e reabilitacgio,
onde o cuidado é fragmentado, com falta de recursos humanos e demora
na implementacao de programas (ARDEY, 2015).

Acredita-se, ainda, que as equipes da Estratégia Satude da
Familia (ESF) e os Nucleos de Apoios da Satde da Familia (NASF) nao
sdo suficientes, apresentando-se com equipes incompletas,
profissionais sem qualificacdo com olhar fragmentado ao idoso néo
conseguindo oferecer uma atencdo integral (LUZ, 2015). Essas
condicoes se associam para o défcit na qualidade dos servigos oferecidos
na Atencao Primaria a Saide (APS) podendo ser observada através da
baixa resolutividade das adversidades na saude dos idosos e nio
obstante a falta de empenho e motivag¢éo da populagdo em manter-se
nos programas (ARDEY, 2015).

Atualmente no Brasil a populagéo idosa representa entre 10 a
19% da populagdo total. Entretanto, estimativas dizem que no ano de
2050, esse numero correspondera a 25 a 29%, no momento, no Japao, a
populacio idosa corresponde a 30% da populacio total (OMS, 2015).
Esses dados sdo confirmados pelos registros do IBGE (2015) que
verifica o visivel aumento da populacio idosa ocorrendo em todo o do
mundo, crescendo em altas taxas nos paises desenvolvidos. Em 1950, o
numero de pessoas com 60 anos ou mais era de 205 milhées e, ja em
2012, o nimero alcancou quase 810 milhGes de idosos, estimando-se
dois bilhées de idosos no ano de 2050 (IBGE, 2015).

Considerando o aumento da populacdo idosa no Brasil e suas
necessidades particulares, entender quais os fatores que os mantém
inseridos ou contribuem para a evasio dos idosos nos programas na
saude priméria pode vir a impactar diretamente nos cuidados
oferecidos. Portanto este trabalho visa analisar os beneficios de manter
os idosos nos programas de cuidados direcionados a este publico bem
como, apontar as dificuldades encontradas para manté-los nos
programas.

A relevancia das acbées desenvolvidas na equipe
multiprofissional de satide no exercicio da prevencgio e na promocéo da
saude se delineia como parte integrante e primordial para o combate as
comorbidades em idosos. E considerando a elevada taxa de idosos
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buscou-se identificar as principais fragilidades que influenciam na
evasdo ou ndo inclusio dos idosos nos programas oferecidos pela
atencao primaria de saide e demonstrar os principais programas da
saude primaria oferecidos para a populacao idosal a partir de revisao
bibliografica integrativa.

METODOLOGIA

A pesquisa bibliografica que subsidiou a presente revisio integrativa
da literatura foi realizada no periodo de fevereiro a agosto de 2020 e
estd baseada na consulta de trabalhos publicados nos dltimos 06 anos
(2015 a 2020), conforme as palavras chaves e base de dados,
apresentados na tabela 1.

Este método de pesquisa permite a realizacao de uma
investigacao com julgamento critico e elaboracao de uma sintese das
producoes cientificas acerca do tema estudado podendo vir a ser
parametro para a elaboracao de futuras pesquisas com foco em lacunas
identificadas no meio cientifico.

Esta metodologia se divide em seis fases. Na primeira e
segunda fase foi elaborada a pergunta que norteou a pesquisa, foram
definidos os decritores e os critérios a serem aplicados para a inclusao
ou exclusao de estudos selecionados. A pergunta que norteou o estudo
foi: quais as principais dificuldades para a inclusido e manutencao dos
1idosos nos programas oferecidos pelas redes de atencdo primaria a
saude?

Foi realizada a busca nas bases de dados Scientific Eletronic
Library On-line (SciELO), Literatura Latino-americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS) e Bases de dados da enfermagem
(BDENF). Os descritores em ciencias da saude (DeCS) utilizados para
a pesquisa foram: Atencao primaria a satude, Idoso, Servicos de satde
para idosos.
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Tabela 1 Palavras-chaves e numero de trabalhos encontrados das
respectivas bases de dados.

Recursos Estratégias de busca Total de Total de Total de
informacionais Palavras-chave referéncias referéncias referéncias
(Bases de DECS encontradas selecionadas selecionadas
dados) (artigos) (incluidas) (excluidas)
LILACS Atencao primaria a saude; Idoso;

Servigos de saude para idosos. 08 02 06
BDENF Atencdo primaria a saude; Idoso;

Servigos de saude para idosos. 12 06 06
SCIELO Atencdo primaria a saudde; Idoso;

Servigos de satde para idosos. 11 07 04

Os critérios utilizados para a inclusdo dos estudos foram: artigos
publicados nos trés principais periédicos da area: BDENF, LILACS e
SCIELO; disponiveis gratuitamente; textos completos; em portugués;
que atendessem aos topicos escolhidos (palavras-chave ou tépicos):
Atencdo primaria a saude, Idoso, Servicos de saude para idosos. Os
critérios de exclusdo foram: teses, dissertacdes, comunicacdes em
congresso, livros e referéncias de trabalho; outros idiomas que néo o
portugues; outros titulos de periddicos; demais termos ou topicos
apresentados nas buscas nas bases de dados que ndo atendiam ao
objetivo deste trabalho; titulos publicados a mais de 06 anos.

Na terceira fase foi preparado o material para a revisido da
literatura, onde os estudos foram organizados em tabela contendo:
autor(es), titulo da obra, ano de publicacio, periédico e método. A
andlise critica através de leitura minunciosa foi realizada na quarta
fase, dando destaque aos estudos que atendiam aos critérios de
incluséo.

Na quinta e sexta fase foi elaborada a discussdo a partir da
andlise dos resultados obtidos.

RESULTADOS

Na primeira etapa do estudo foram encontrados 31 artigos, os quais se
referiam a saude do idoso. Apés a leitura minunciosa dos titulos dos
artigos selecionados conforme a tematica abordada na pesquisa, foram
selecionados 22 artigos. Posterior a leitura criteriosa dos resumos e
objetivos apenas 18 artigos foram selecionados para inclusio na lista
de titulos a serem lidos na integra. Por fim, apenas 15 aartigos
atenderam aos critérios de inclusio. Averiguou-se que, 0 maior nimero
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de artigos foi encontrado na base de dados BDENF seguido pelos
periédicos SCIELO e LILACS conforme demonstrado na Figura 1.

Figural: Selecao de estudos para a revisao

<

| Elaboracdo do tema | I

Busca de amostra nas bases de dados

[ I_’ | I_’I :
BDEN'FlFﬁ = = LILACSO)

| [Total de artigos selecionados: 13

Esta revisdo é composta por 15 artigos publicados entre 2015 e 2020,
onde dois (13,33%) foram publicados em 2015, dois (13,33%) foram
publicados em 2017, seis (40%) foram publicados em 2018, trés (20%)
foram publicados em 2019 e dois (13,33%) foram publicados em 2020.
Quanto a base da dados seis (40%) artigos foram publicados na base de
dados da BDENF, dois (13,33%) foram publicados na LILACS e sete
(46,66%) foram publicados na SCIELO. Da amostra selecionada, um
era de natureza quantitativa, quatro eram revisdes de literatura, trés
eram estudos exploratério descritivo, seis eram estudos com
investigacdo avaliativa qualitativa e um era relato de experiéncia,

conforme ilustrado no quadro 2.

Quadro 2. Referéncias usadas nesta revisao.

Base Titulo do artigo Autores Perioddico / Metodologia
de ano
dados

Praticas de promogao SILVA, J.L.B.V; Revista Pesq. Estudo de revisao integrativa.
BDENF da satde para pessoa QUEIROZ, R.B.; Cuid. Fundam

idosa: revisao BITTENCOURT, /2020

integrativa da G.K.G.D.etal.

literatura

Avaliacao da condi¢ao WANDERLEY, Revista enferm Estudo de revisao integrativa.
BDENF de satde da pessoa R.M.M.; CUNHA, UFPE /2019

idosa na atengao D.G.P.DA;

basica FELISBERTO,

AM.S. et al

Acolhimento aoidoso SILVA, A.ST.DA; Revista enferm Estudo de revisao integrativa
BDENF em unidades de satude FRANCA, F.L. DE; UFPE /2018

da familia SOUSA, D.L.B.DE

et al.

Caracterizagio de BASTOS, RAA,; Revista Estudo exploratdrio descritivo.
BDENF idosos diabéticos e ALVES, Nursing /

fatores associados a A.; FERNANDES, 2018

adesdo terapéutica na
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Atengao Basica de

M.G.M.; ALMEIDA,

Satde. R.A.; etal.
Praticas integrativas SANTOS, M.S.; REME Revista Estudo de investigagao
BDENF e complementares: AMARELLO, M.M,; Mineira de avaliativa com abordagem
avangos e desafios VIGETA, SM.G.; Enfermagem / qualitativa.
para a promogio da HORTA, AL.M,;et 2018
saude de idosos. al.
Acesso deidosos as PAGLIUCA, L.M.F,; REME Estudo quantitativo descritivo
BDENF unidades de atengdo LIMA, B.S.; SILVA, Revista
priméria a satude. J.M.; Mineira de
CAVALCANTE, Enfermagem /
L.M.;et al. 2017
A perspectiva do MEDEIROS, Revista Estudo descritivo e analitico.
LILACS usudrio na atengao C.B.; ALVES, Ciéncia Plural
bésica sobre o M.S.C.F.; MOURA, /2018
acolhimento ao idoso. L.K.B.; SOUZA,
R.K,;et al.
Rede de atengao ao COELHO, Estudo de andlise qualitativa
LILACS idoso: fatores L.P.; MOTTA, Revista Physis
facilitadores e L.B.; CALDAS, C.P. /2018
barreiras para
implementacao.
Determinantes da CORTE, B; Revista Saude Pesquisa descritiva de
SCIELO atengdo aos idosos KIMURA, C.; & soc. /2017 abordagem qualitativa.
pela rede publica de XIMENES, M.A,;
saude, hoje e em NOBREGA, O.T.
2030: ocasoda
Regidao Metropo-
litana de Sao Paulo.
Estratos de risco e SILVA, L.B;; Revista Estudo transversal com
SCIELO qualidade do cuidado SILVA, P.A.B; Latino-Am. andlise descritiva.
a pessoa idosa na SANTOS, J.F.G.; Enfermagem /
Atencgdo Priméaria a SIQUEIRA, S.M.F; 2019
Saude. et al.
Percepgao de QUEIROZ, R'F.; Revista Bras. Estudo descritivo, de natureza
SCIELO trabalhadores de ALVAREZ, AM.; Enfermagem / qualitativa.
enfermagem sobre o MORAIS, L.J.; 2019
cuidado aoidoso SILVA, R.AR.
portador de
hipertensio arterial
sistémica.
Modelo assistencial FERTONANI, H.P., Revista Estudo de analise qualitativa
SCIELO em saude: conceitos e PIRES, D.E.P., Ciéncia &
desafios para a BIFF, D.; Saude Coletiva
atengdo basica SCHERER, M.D.A. /2015
brasileira.
Produgdo cientifica da VALCARENGHI, Revista Bras Estudo de pesquisa
SCIELO Enfermagem sobre R.V.; LOURENCO, Enfermagem / integrativa.
promogio de saude, L.F.L.; SIEWERT, 2015
condi¢do cronica e J.S.; ALVAREZ,
envelhecimento. AM.
Avaliacdo da atengao PLACIDELI, N.; Revista Saude Pesquisa de campo com andlise
SCIELO integral ao idoso em CASTANHEIRA, Publica / 2020 qualitativa.
servigos de atengdo E.R.L.; DIAS, A,;
priméaria SILVA, P.A..;etal..
Terapia ocupacional e SERPA, E.A; Cad. Bras. Ter. | Relato de experiéncia.
SCIELO grupo hiperdia. LIMA, A.C.NA; Ocupacional /
DANTAS, C.; 2018

SILVA, A.C.D.DA
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DISCUSSAO

Apesar dos avangos no campo politico, o Brasil ainda apresenta
ineficiéncia nos programas direcionados aos idosos, pois constata-se um
atendimento com niveis de acessibilidade desiguais em muitas
unidades de saude, um atendimento com falta de unido entre agées
preventivas e de reabilitagdo, cuidado fragmentado, aumento de
consultas, exames e de varios outros procedimentos, com pouco recurso
humano e demora na implementacio de servigos (SILVA, 2018).

No Brasil, estima-se que a ocorréncia de hipertensio arterial
(HAS) em idosos esteja acima dos 50%, esta taxa também pode ser
observada no cendrio internacional. Em consequéncia desta alta
ocorréncia e sua associa¢do como origem de doencas cardiovasculares,
a HAS é considerada o fator de maior risco para mortalidade em todo o
mundo (MEDEIROS, 2018).

Dentre as doencgas cronicas mais prevalentes entre os idosos
podemos citar o diabetes mellitus (DM), o acidente vascular encefalico
(AVE), as cardiopatias nio especificadas e a hipertensio arterial (HA).
Considera-se que, estas, unidas s3o os principais fatores
desencadeantes de doencas renocardiovasculares, sendo responsaveis
por 13,0 milhées de 6bitos no mundo, no ano de 2015, dentre as quais
66,67% sdo pacientes com HAS (BASTOS, 2018).

Dificuldades encontradas para manter o idoso ativo nos
programas oferecidos pela atencao basica de saude

Apesar de que no Brasil verifique-se avango nas politicas publicas de
saude aos 1dosos, ainda constata-se, em muitas unidades de saude, o
modelo ineficaz de atendimento observado nas desigualdades de acesso,
cisdo entre condutas de promocao, pevencio e reabilitacdo, onde o
cuidado é fragmentado, com falta de recursos humanos e demora na
implementagio de programas. Verifica-se ainda em muitas unidades o
cuidado ao idoso néo estar diferenciado da assisténcia ao adulto
(COELHO, 2018; FERTONANTI, 2015).

Acredita-se, ainda, que as equipes da Estratégia Saude da
Familia (ESF) e os Nucleos de Apoios da Satide da Familia (NASF) néo
s@o suficientes, apresentando-se com equipes incompletas,
profissionais sem qualificacdo com olhar fragmentado ao idoso nio
conseguindo oferecer uma atengao integral ficando uma lacuna no
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tocante a orientagdo dos direitos, estimulo a participagio nos conselho
bem como o incentivo a vacinacdo. Vale ressaltar a morosidade e
burocracia na implantagdo de projetos, demonstrando claramente a
desvalorizacdo da velhice (SILVA, 2020; CORTE, 2017).

Corroborando com o autor acima, Wanderley et. Al. (2019),
identificou que as particularidades socioeconémicas, o grau de
incapacidade funcional, caracteriticas demograficas da regifo, estado
de saude e condi¢bes nutricionais sdo fatores que interferem na
autoavaliacdo dos idosos causando evasio ou a falta de busca pelos
programas, proporcionando dificuldades aos profissionais no
planejamento dos servigcos a esse publico.

Os projetos de acessiblidade das vias publicas as unidades de
atencdo primaria tanto em zonas rurais como nas zonas urbanas
apresentam condi¢oes insatisfatérias ou em muitos casos inexistentes.
Ruas estreitas, calcadas em desnivel, escadarias, prédios sem
elevadores ou rampas para cadeirantes sdo algumas das dificuldades
encontradas pelos uruarios que necessitam frequentar as unidades em
busca de cuidados ou orientagdo da atencdo basica de saude

(PAGLIUCA, 2017).

Beneficios da permanéncia do idoso nos programas da atencao
basica de saude
A pratica das atividades fisicas com integracio a atencio psicossocial
revelam melhoria no bem estar e qualidade de vida dos idosos que se
mantém participantes das praticas de saide oferecidas nos programas
da saude basica. Dentre os beneficios, agregados ao bem estar, cabe
citar o beneficio da diminuicdo dos gastos com as internacoes
hospitalares e medicacoes utilizadas em periodo agudos dos agravos
(SANTOS, 2018).

Outro autor, Corte (2017) confirma os beneficios acima citados
e complementa que, o idoso quando acompanhado com a devida
particularidade e especificidade da idade apresenta maior longevidade,
maior periodo de independéncia e disposi¢do para o autocuidado. O
1solamento, o inicio da debilidade senil e a dependéncia tornam -se mais
distantes aqueles que recebem a devida atencédo e estimulos fisicos e
psicolbgicos.

Idosos comumente associam o bem estar ao lazer, traduzindo
este estado na realidade de sua satude fisica e mental. Nota-se que a
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fatia da populacdo que se mantém ativos, inseridos em programas de
saude ou mesmo frequentam projetos de atividades fisica e praticas
cognitivas apresentam menos episédios de agravos e impactos das
doengas cronicas preexistentes (VALCARENGHI, 2015).

Acoes que contribuem para manter oidoso ativo nos programas
de satude do idoso

A promocéo da saide do idoso englobe um conjunto de vertentes fisicas
e mentais, independéncia financeira, controle e prevencio de doencas
cronicas e seus agravos, além do suporte social a pessoa idosa.
Qualificar a equipe traz o reconhecimento da necessidade de
implementacao de diretrizes para alinhar a assisténcia aos idosos com
doengas cronicas (SILVA, 2019).

O acolher, ouvir e ofertar respostas positivas, com capacidade
de resolugdo dos problemas de saiide ou mesmo minimizar sofrimentos,
assim como ser responsavel pela resposta, mesmo que esta venha de
outros locais de atencdo da rede. O acolhimento, a confianca, a
cumplicidade sdo meios de vinculagdo com o usudrio, consolidando a
atencdo basica como porta de entrada preferencial darede de atencéo a
saude, onde o comprometimento do profissional é primordial
(QUEIROZ et al, 2019; PLACIDELI, 2020).

O autores Silva (2020) e Serpa (2018) concordam com o autor
anterior e acrescenta que as praticas para a promocdo a saude
acontecem através de acées em grupos onde ha estimulo as atividades
fisicas com foco na orientacgéo sobre as patologias, beneficios e melhoria
na qualidade de vida proporcionada por cada acgdo. Portanto, é
imprescindivel envolver o profissional na educacéo continuada para
compreender a pessoa em sua totalidade. Esta orientagdo gera
confianca entre profissional e idoso fortalecendo lago de
comprometimento.

CONCLUSAO

De cordo com o exposto, em andlise a satde basica para idosos nota-se
um sistema de saude fragmentado, com esferas sem entrosamento em
suas acoes, profissionais sem qualificacdo voltada a essa faixa etaria
com suas particularidades e falta de quantitativo de recursos humanos.
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Observa-se ainda, a inadequabilidade das instalacées fisicas para
oferecer os cuidados demonstrando claramente a desvalorizagdo da
populagdo idosa. Os modelos assistenciais ndo contemplam as
necessidades e verifica-se pouco comprometimento com a qualidade e
efetividade no atendimento.

Portanto, é claro a falta de comprometimento das esferas como
cuidado e assisténcia aos idosos, onde dispde-se de profissionais sem
qualificagdo, pouco satisfeitos e sem apoio aos projetos além de
morosidade em implementar mudancas.

Conclui-se, portanto, que as principals causas para o
absenteismo e evasio dos idosos nos programas oferecidos na satde
priméaria estdo ligadas a falta de informacéo, acessibilidade e pouca
qualificagdo da equipe para lidar com a populagdo idosa e suas
particularidades.
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