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Resumo

Este trabalho objetiva identificar por meio do discurso nas
comunidades vulnerdveis da municipalidade de Porto Velho, Capital do
Estado de Rondbnia, no Brasil, e realizar o levantamento dos fatores
impeditivos para o progresso, de modo a propor medidas de inovagdo
social para a emancipagdo de individuos e grupos. Para realiza¢do desta
tarefa serdo utilizados os paradigmas da sociocritica, Teoria de
Gramsci, Inovagdo Social; e o Desing Thinking ingressa como
ferramentapara promog¢do na gestdo da inovacdo social a ser proposta.
A geragdo de dados e procedimentos de andlise serd qualitativa. Em
face ao objetivo, o levantamento de dados serd do tipo quase
experimento, o método de coleta de dados é a pesquisa de documentos e
o tratamento analitico dos dados serd andlise do discurso. Os
resultados esperados sdo identificar as comunidades vulnerdveis e
propor estratégias para a supera¢do de problemas sociais identificados
na regido em estudo. Interessa a estudiosos das ciéncias sociais
aplicadas, a sociedade e ao governo.

Palavras-chave: Gestdo. Comunidades Vulneraveis. Design Thinking.
Inovacgéo Social. Sociocritica.

1 Sociocritics as an Instrument for the Management of Social Innovation in Vulnerable
Communities
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Abstract

This study aims to identify vulnerable communities in Porto
Velho municipality through discourse, identifying impeding factors to
progress and to propose social innovation measures to empower
individuals and groups. To fulfill this task socio-critical paradigms,
Theory of Gramsci, Social Innovation; and the Design Thinking enter
as tools to promote the social innovation to be proposed. Data generation
and analysis procedures will be qualitative. Facing this goal, survey
data will be almost experiment type, data collection method is obtained
through discourse analysis of research papers and data analytical
processing. The expected results are to identify vulnerable communities
and to propose strategies for overcoming social problems identified in
the study area. This Study is Interesting to students of applied social
sciences, society and government.

Keywords: Design Thinking. Management. Sociocritical. Social
Innovation. Vulnerable Communities.

1. INTRODUCAO

A comunicacio estd presente em todo ato humano. Ela se materializa
por meio da linguagem expressanos gestos, na fala, na escritae se
revela capaz de reproduzir ideologias, valores, crengas, identidades.
Para Gregolin (2007), a midia é uma pratica discursiva, produto de
linguagem e processo histérico. Para a autora, as midias desempenham
o papel de mediacdo entre os leitores e a realidade. Segundo ela, os
textos disponibilizados pelos meios de comunicag¢ao ndo sio realidade,
mas uma construcdo que faculta ao leitor a producio de simbolos e
representacio da realidade concreta. Os autores acreditam que o
pesquisador, se utilizando da andlise do discurso poderdo
problematizar as bases epistemoldgicas materializadas na linguagem.
Portanto, a analise do discurso é um campo de pesquisa que se dedica
ao estudo e compreensio da produc¢ao social de sentidos realizadas por
sujeitos  histéricos, e faculta o entendimento da producgio das
identidades sociais.

Tais afirmativas, levaram ao questionamento dos discursos
produzidos em regido situada na Amazodnia. Este estudo tem sua
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justificativa nos reclames sociais identificados como simbolos a serem
desvendados pelos pesquisadores das ciéncias sociais. As produgbes
jornalisticas, os posicionamentos divulgados na internet sdo producoes
sociais que revelam caracteristicas culturais, a identidade passiveis de
andlise e estudo. Acredita-se que o estudo da sociocritica e a concepcio
de realidade social e subjetividade em Gramsci auxiliardo o
pesquisador a desvendar os discursos regionais. Em se tratando de
regido marcada por desigualdades socioeconOmicas, parte-se da
hipétese de que serdo identificados fatores de  riscos para o
desenvolvimento humano ou perspectiva de erosdo de conquistas,
caracteristica de comunidades vulneraveis.

Em face do contexto ora descrito, este trabalho se propde a
responder a seguinte pergunta de pesquisa: a sociocritica podera ser
utilizada como ferramenta de promogdo da inovagdo social em
comunidades vulneraveis situadas na Amazoénia? Visando responder
este questionamento do ponto de vista tedrico, pretende-se identificar
e caracterizar o discurso dominante em Porto Velho, capital do Estado
de Rondonia a partir das produgdes midiaticas. Levantar os principais
fatores impeditivos da inovacéo social no cenario e propor medidas
para a gestao da inovacdo social no cenario em estudo com suporte do
Design Thinking. Este estudo interessa a pesquisadores das ciéncias
sociais aplicadas, a sociedade e aos gestores publicos interessados em
inovagao no setor publico.

2. REFERENCIAL TEORICO

Utilizando-se da sociocrtica sera direcionada observacio ao discurso
social em comunidades vulneraveis de Porto Velho, capital do Estado
de Rondoénia, para identificar as fragilidades latentes. Com o suporte
de Gramsci sera realizada uma andlise da realidade social e a
subjetividade dos sujeitos envolvidos por meio da comunicagio. Apds
identificagdo e critica sdo indicados idealizadores significativos
embasados na inovacdo social como alternativas de emancipacio e
resiliéncia, compreendidas aqui de modo sistémico; o Design Thinking
vird em suporte e como ferramenta de fomento a criatividade e
catalizador de mudancas a nivel social.
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2.1 Conceitos sobre Sociocritica

Segundo Bernd (2010) a sociocritica estuda a materializacdo do
discurso social em producdes textuais. Nesta perspectiva, acredita-se
que o autor é influenciado pelo discurso que o envolve socialmente e
por isso, o contexto interdiscursivo ou Discurso Social (tudo aquilo que
é falado e escrito publicamente), deve ser considerado. Cabe ao critico
atentar-se ao discurso nas mais variadas situacoes: piadas, produgdes
académicas, concepgoes politicas, letras de cancgdes e dogmatismos
religiosos, entre outros; a partir de entdo, identifica e analisa o
Discurso Social, verificando que ideias encontram legitimidade e quais
sdo negligenciadas.

Revisdo em Coutinho (2008) permite compreender a sociocritica
como uma concep¢ao de realidade dinamica, evolutiva e interativa,
onde o conhecimento é determinado pela influéncia da ideologia e dos
valores. Na sociocritica, a ideologia se encontra vinculada ao fator
cultural e social para incitar o conhecimento com o intuito de promover
a liberdade, justica e democracia. Portanto, pretende conhecer a
realidade para transforma-la, estabelecendo relacées sociais com
menores desigualdades sociais e econémicas.

2.2 A Realidade Social e a Subjetividade em Gramsci
Conforme salienta Silva (2008), a realidade social e a subjetividade, sdo
permeadas por dimensées subjetivas e objetivas que constituem os
processos dialéticos darelacdo individuo-sociedade. Gramsci, em Silva
(2008) concebe a subjetividade ndo como uma  dimensdo de
personalidade, mas como homem, sujeito, consciéncia e singularidade.
A dimensio social e cultural deve ser considerada na formacéo da
mente humana; existe uma natureza mutua e reciproca entre
determinantes psicossociais e sdcio-institucionais na constituicio das
realidades objetivas e subjetivas. Estes aspectos devem ser
considerados quando se analisa as concepcoes individuais, visto que
existe uma indissociabilidade entre estruturas psiquicas e estruturas
sociais.

Silva (2008) traz o discurso do sujeito em sua vontade concreta
e define subjetividade a partir de consciéncia do homem. Por
intermédio desta consciéncia individual é possivel desenvolver a auto-
consciéncia coletiva sendo capaz de construir uma visdo critica dos
processos histéricos e relagoes de poder, tornando-se sujeito de vontade.
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O homem é visto como um processo de vir a ser, capaz de relacionar-se
com a natureza e com outras pessoas, desenvolvendo sua
individualidade e materializando-a através da vontade concreta.

Segundo Gramsci apresentado em Silva (2008), a vontade
depende da direcédo racional e coletiva dos impulsos das vontades que
estdo presentes nos individuos isoladamente. O homem realiza sua
vontade concreta na medida em que ele se faz capaz de articular
dimensées institucionais, organizacionais e culturais. A nocao de
subjetividade estda atrelada a concepcido de mundo, onde o sujeito é
capaz de analisar e agir criticamente.

2.3 Gestao da Inovacao Social como fator de desenvolvimento
Afirma Bignetti (2011) que a inovagio social é a capacidade de gerar
solu¢des novas e duradouras para grupos sociais, comunidades ou a
sociedade, como resultadodo conhecimento aplicado e a participacéo e
cooperagio dos atores envolvidos. Esta voltada para as questdes sociais
e para criacdo de valor, seus pressupostos estdo baseados para os
interesses de grupos sociais e da comunidade. Apresenta-se como uma
respostanova a uma situacio social julgada nfo satisfatériae visa ao
bem-estar dos individuos e coletividades através do atendimento de
necessidadescomo saude, educacgao, trabalho, lazer, esporte e turismo.
Para o autor, enfatizam-se as estratégias de vinculagdo permanente e
de cooperacdo intensa entre os sujeitos envolvidos no sentido de se
obterem transformagdes sociais duradouras e de impacto, que possam
representar mudancas nas relagées e nas condi¢ées sociais. Em geral,
a inovagdo social é voltada para as a¢des comunitarias e comeca com
modestos esfor¢cos e locais, considerando que os recursos de
alavancagem sao escassos. Para Bignetti (2011), trata-se de um
processo de aprendizagem coletivo, que se baseia no potencial dos
individuos e dos grupos, que adquirem as capacidades necessarias para
realizar as transformacées sociais; permite a formacdo de novas
relagbes sociais e conduz a novas estruturas sociais; as inovagoes
sociais seguem mecanismos de difusdo que favorecem a replicacdoe a
expansio dos resultados a outras comunidades.

2.4 Design Thinking como ferramenta para emancipacao social
Como apresentado em Rosa e Rozenfeld (2015) o Design Thinking trata-
se de um processo que visa desencadear ideias e fundamento tedrico
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para a inovac¢do no ambito operacional e estratégico, para desenvolver
produtos, servigos ou gerenciamentos. Leitura em Biscaia (2013) indica
tratar-se de processo colaborativo que esta focado nas necessidades
humanas. Destina-se a resolugdo de problemas, auxilia individuos e
desenvolverem a potencial inovador e criativo. O
relacionado a compreensio do

organizacoes a
desenvolvimento de solucdes esta
contexto e da experimentacido das ideias, em equipes com criagio
conjunta. Esta ferramenta possibilita a integragdo das habilidades
racionais e analiticas com o aspecto intuitivo e criativo.

Sebrae Nacional (2015) aponta o Desing Thinking como um
processo onde o pensamento critico e criativo é mobilizado para
estruturar informacgdes, gerenciar ideias, tomar decisdes, aprimorar
situagdes e ampliar o conhecimento. O problema em foco é analisado em
um processono linear e passa pelas etapas de imersio/entendimento,
andlise e sintese, ideacfo/criacdo, prototipacdo/teste e posterior
desenvolvimento ou aplicacdo, conforme apresentado na Figura 1 e
respectiva descrigdo na Quadro 1 logo adiante.

Figura 1. Desing Thinking aplicado a um problema social

Sociedade

3Ideaciio
e Criagao

Solucio Inovadora

——
.3

2. Anilise e
Sintese

4.Prototipacio
e Teste

Problema Social

s

L.Imersao e
Entendimento

Fonte: Elaborado pelos autores com base em SEBRAE (2016).

Quadro 1: Descricao das etapas nao lineares do Desing Thinking

Etapas nao lineares

Descricao

Sociedade

Grupo de pessoas que convivem em estado gregario e em colaboragio;
grupo que habita em certo periodo de tempo e espaco, seguindo um
padrdo comum.

Problema Social

Dificuldade circunstancial em atender ao bem-estar dos individuos e
coletividade através do atendimento de necessidades como saude,
educacio, trabalho e outros.
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Imersao e Observar e conhecer a realidade dos atores evolvidos no contexto sob o
Entendimento qual a problematica estd inserida exigindo compreenséo.
Analise e Sintese Observar os mecanismos e valores que estio presentes no ambiente sob

o qual a problematica estd inserida e delinear o foco.

Ideacgao e Criacao Desenvolver e disseminar o ensino do valor, habilidade oucompeténcia
necessaria para superacio do problema.

Prototipacao e Reproduzir ideias positivas na resolucdo de problemas em outros

Teste contextos e situagbes. Realizar testes com usudrios ou sujeitos
envolvidos.

Soluc¢ao Inovadora Solugdonova de problema especifico oriundo da participacio dos atores

sociais.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em pesquisa webliogrdfica.

Para o estudo em questao pretende-se utilizar do Design Thinking como
ferramenta de gestdo com o intuito de superar problemas complexos
conforme demostrado em Biscaia  (2013). Sera considerada a
capacidade de combinacio entre o pensamento criativo e o analitico
para colaborar com o processo de inovagao ao conectar a necessidade
das pessoas e criar estratégias pararesponder as demandas complexas
- como a vulnerabilidade de comunidades em Porto Velho. Por meio
deste processo, em uma perspectiva sistémica e integrativa, espera-se
catalisar as mudancas necessérias para a efetivacdo da inovacéao social;
possibilitara a discussdo de ideias voltadas para emancipacgio da
comunidade, estimulando o potencial inovador e criativo, identificando
0 que é desejavel, possivel e viavel.

2.5 Concepcao de Comunidade Vulneravel

O entendimento de vulnerabilidade empregado neste ensaio sera
conforme abordagem tratada no Relatério de Desenvolvimento
Humano (RDH, 2014), elaborado pelo Programa das Nag¢des Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD). O citado relatério adota uma
abordagem holistica, segundo o qual sdo considerados fatores que
comportam riscos para o desenvolvimento humano ou perspectiva de
erosao de conquistas com a consequente capacidadede auto regulagao
ou resiliéncia. Acredita que o combate a vulnerabilidade se alcanca ao
reforcar a resiliéncia intrinseca de comunidades e paises, entendida
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como a capacidade de resposta ou adaptacido das pessoas. Para tal,
identifica grupos de individuos estruturalmente vulneraveis que estéo
mais propensos do que outros em decorréncia da histéria de vida ou
desigualdade de tratamento pela sociedade. A vulnerabilidade esta
ligada a fatores como a desigualdade de género, etnia, indigenismo,
localizagao geografica e outros.

Considera-se para o presente estudo comunidade vulneravel,
agrupamento de pessoas que possuem seus direitos negligenciados,
sem acesso a cidadania necessiria para a manutencio da dignidade
humana, estdo imersos a conflitos e agitagdo civil. S&o grupos
marginalizados pela sociedade e geralmente estdo envolvidos com
episddios de pobreza, violéncia, marginalidade e exclusio social, sdo
caracterizados pela fraca coesio social e governanca. Seus potenciais
produtivos sdo negligenciados. Para a realizacdo desta tarefa, estes
grupos serao identificados pela analise do discurso representada pela
comunicagao escrita.

Como apontado por Lima (2015), a seguranca publica é um
empecilho ao desenvolvimento do pais e um dos mais desconhecidos
problemas sociais. Dados divulgados em pelo autor indicam
significativo aumento nos indices de violéncia. Em 2012, o percentual
de 11,4% dos homicidios a nivel mundial foi praticado no Brasil, apesar
de sua populacdo representar 2,8% da populacdo mundial. Estima-se
que anualmente 60 mil pessoas sdo mortas de forma violenta, e em 70%
dos casos, por arma de fogo. A violéncia urbana é indicada como um
dos mais graves problemas sociais no Brasil e o coloca no ranking das
sociedades mais violentas do mundo.

A violéncialetal também esta relacionada com género, cor/raca
e faixa etaria das vitimas: os jovens negos de 12 a 29 anos possuiam
em 2014, mais chances de serem assassinados, principalmente nos
estados do Nordeste; geralmente sdo pobres e moradores de 4reas
urbanas precarias. Os negros, morrem 30,5% mais do que brancos no
pais. Dados apresentados em Cerqueira et al (2016) e Brasil (2015)
demostram que o indice de violéncia no Estado de Rondonia é
significativo e merece atencdo. Com base no panorama apresentado e
os problemas social neles envolvidos, a vulnerabilidade neste estudo
sera analisada pela 6tica da violéncia.
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3. METODOLOGIA

Para o presente estudo, a geracdo de dados e procedimentos de analise
sera qualitativa. Em conformidade com Bauer e Gaskell (2010) a
investigacdo social poderia ser realizada considerando-se quatro
dimensées que devem estar inter-relacionadas: definicdo de principios
estratégicos (1), defini¢do de métodos de coleta de dados (2), tratamento
analitico dos dados (3) e a inter-relacdo entre os interesses do
conhecimento e o controle, construgio e aemancipacao dos sujeitos (4).
Para o trabalho em estudo, e em conformidade com os indicativos de
Bauer e Gaskell (2010) os principios estratégicos da pesquisa sédo
norteados por um levantamento do tipo quase experimento onde
noticias relacionadas ao recorte do estudo serdo selecionadas e
posteriormente analisadas (1), isso porque, a pesquisa social se apoia
em dados sociais que sdo construidos nos processos de comunicacgio. O
método de coleta de dados a ser empregado é a pesquisa de documentos
compreendidos aqui como aqueles disponiveis em referéncia ao tema
delimitado, que segundo o autor sdo dados formais e podem ser
coletados em jornais, revistas, programas de radio e televisdo,
producées artisticas; e informais como redes sociais, blogs e o discurso
do sujeito (2). O tratamento analitico dos dados serd por meio da andlise
do discurso como sera discutido em seguida (3) e a inter-relagio entre
os interesses do conhecimento e a emancipacgao dos sujeitos sera por
meio da gestdo da inovacdo social apoiada pelo Design Thinking (4).

Para a identificacdo dos discursos predominantes optou-se
como critério a leitura de jornais impressos, jornais eletronicos e blog
de jornalistas que incluem critérios formais e informais e retratam a
realidade em dado momento. Pesquisa webliogrdfica possibilitou a
descoberta de 12 jornais impressos, 46 jornais eletronicos e 6 blogs de
jornalistas conforme apresentado no Quadro 2 a seguir.
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Quadro 2- Jornais Impressos, eletronicos e blogs em Porto Velho,
Rondoénia

Fontes Discriminacao

Jornais Correio de Noticias; o combatente; Folha Rondoniense; Jornal o Guaporé;

Impressos Imprensa Popular; Didrio da Amazénia; Jornal dos Bancarios de Rondénia;
Expresso da Cidade; Alto Madeira; Midia Extra; O Estadao do Norte; A Gazeta de
Rondénia.

Jornais E Fato Rondénia; Pégina de Rondénia; Informa Rondénia; O observador; E fato;

Eletronicos | Rondo Agora; Imagens News; Rondoniaqui News; Rondo Noticias; Extra
Rondonia; Na hora online; Tudo Rondénia; Impacto News; Rondo Cristao; Mais
RO; Rondénia Web; Rondonia Dinamica; Giro Central; Alerta Rondonia; Fala
Rondénia; Conexao Rondénia; Didrio RO; Parada Obrigatéria; Amazonia Notidas;
Novo Jornal RO; IRondénnia; Destaque Rondénia; Gente de Opiniao; Rondénia
em Acao; Noticia Jato; Repdrter 1; Porto Velho Tudo; Olho Vivo Rondénia; Portal
Rondénia; News; Porto Velho 24h; News Rondoénia; Rondénia Agora; Veja
Rondénia; CassiRondonia; Porto Velho News; Portal Porto Velho; Rondénia
Juridico; E mais Rondénia; Suas Noticias; RO Total; Portal Norte Saude.

Blog de Blog do Beni Andrade; Blog do Kuppé; Blog do Carlos Terceiro; Blog do Danny
Jornalistas | Bueno; Blog Folha de Rondénia News; Blog Banzeiros.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa webliogrdfica.

O critério de selecdo dos jornais impressos foi a disponibilidade em uma
banca de revista; selecionou-se apenas noticias locais que foram
matéria de capa no momento da consulta. Para a sele¢&o dos jornais
eletronicos utilizou-se como critério a disponibilidade do site no
momento da consulta e a vinculagdo de noticias locais que foram
matéria de destaque ou capa. Todos os seis blogs foram consultados,
mediante o critério da disponibilidade da péagina, data de acesso e
vinculagio de noticia local. Compreende-se que a matéria de capa é a
noticia classificada como a mais importante e relevante do dia, o que
justifica a demarcacéo deste critério. As matérias selecionadas foram
classificadas em temas e verificou-se aquele recorrente.

Os temas locais mais frequentes foram lidos, transcritos e
analisados pela via da andlise do discurso. Para realizagao da analise
utilizou-se como recursos a sociocritica e a concepcao de Gramsci de
realidade social e subjetividade. Com intuito de buscar alternativas
para emancipacgio dos sujeitos, aplicou-se uma analise mediante a
diretriz da inovacao social e da ferramenta Design Thinking.
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3.1 Analise do Discurso

Como apresentado em Bauer e Gaskell (2010), discurso é um suporte
abstrato que sustenta varios textos que circulam em uma sociedade;
ele é responsavel pela concretizacdo das estruturas semio-narrativas.
Empreender a analise do discurso significa tentar entendere explicar
como se constrdi o sentido de um texto e como ele se articula com a
histéria e a sociedade que a produziu. O discurso é o objeto linguistico
e histérico. Para os autores, o objetivo de pesquisa na andlise de
discurso é averiguar em que perspectivas a relacdo social de poder no
plano do discurso se constroi; o pesquisador é um agente participante
de uma determinada ordem, e contribui para a articulagio entre
linguagem e sociedade; a analise do discurso é um espaco de construcio
de diversos olhares sobre o real.

3.2 Método e procedimentos

Utiliza-se aqui o Método da Analise do Discurso, como Bauer Gaskell
(2010) orienta. Assim, se admite a seguinte sequéncia de rocedimentos:
procura de um padrio nos dados (1); identificagio da fun¢ao do discurso
- criacdo de hipdtesestentativas sobre as funcées de caracteristicas
especificas do discurso e testa-la frente aos dados (2); identificar cada
problema e como o que é dito se constituiem uma solugéo (3); examinar
como a linguagem é empregada (4); estar sensivel para o que néo é dito
— o siléncio (5); ter consciéncia aprimorada das tendéncias e contextos
sociais, politicos e culturais aos quais os textos referem (6). Na Figura
2 a seguir se delineia a metodologia aplicada neste estudo, enquanto no
Quadro 3 abaixo se especifica as fases da Analise do Discurso.

Figura 2. Concretizacao da Anéalise do Discurso

2. Delimitar 3. Realizar 4. Codificar 5. Analisar
fontes de leitura as fontes de o discurso
dados critica dados
1. Observacao
do ambiente
em estudo
7. Propor 6. Levantar
medidas parta —— fatores —
Inovacao impeditivos

Fonte: Elaborado pelo ator com suporte em Bauer (2010).
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Quadro 3. Especificacoes das fases da Analise do Discurso

Fases da Pesquisa

Descricao

1.0bservacao do
ambiente em estudo

O pesquisador observard o entorno com intuito de

identificar as varidveis descritas para o presente estudo.

2.Delimitar fontes de Selecao de textos para o presente estudo, considerando a

dados regionalidade, relevancia e disponibilidade.
3.Realizar leitura | Sera realizada leitura critica no material selecionado com
critica intuito de compreensdo profunda do texto. O material

serd interrogado.

4.Codificar a as fontes
de dados

Captar as entrelinhas do material, asideias subjetivas, as

ideologias e a impregnagio social nos discursos.

5.Analisar o discurso Analisar a regularidade e variabilidade nos dados criando

hipéteses tentativas.

6.Levantar fatores Identificar varidveis limitantes do progresso das
impeditivos comunidades em estudo.
7.Propor medidas | Propor medidas para intervencio na comunidade

para Inovacgao estudada visando a minimizagdo de problemas sociais ou

desenvolvimento da resiliéncia.

Fonte: Elaborado pelo ator com suporte em Bauer (2010).

4. SOCIOCRITICA COMO FERRAMENTA DE PROMOCAO DA
INOVACAO SOCIAL EM COMUNIDADES VULNERAVEIS

Este estudo foirealizado na municipalidade de Porto Velho, Capital do
Estado de Rondonia. Consulta em Pedro Filho (2012) demostra que o
Estado possui a maior concentracgao de renda da Regido Norte do Brasil,
em dissonancia com o potencial disponivel para a explorac¢io econémica
destas riquezas que poderiam ser compartidas com as massas de
miseraveis. O crescimento oriundo do surto migratério também foi
desestruturado, mitigando a populagdo indigena originaria que residia
no local, ensejando todas as consequéncias nefastas que se vé na
atualidade. Dados demostram que o indice de violéncia no Estado é
significativo, merecendo atencdo. No Quadro 4 a seguir traz o
panorama de violéncia na regido, conforme pesquisa realizada em
Cerqueira et al (2016) e Brasil (2015).
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Quadro 4. Caracteristicas da violéncia em Rondonia em 2014

Descricao Quantidade
Homicidios Nacional 29,1 por 100hab
Homicidios em Rondoénia 31,9 por hab
Homicidio em Porto Velho 39, 31%
Homicidios em Rondénia de pessoas negras 34,1%
Homicidios em Rondénia por arma de fogo 72,7%
Homicidios de jovens negros em Rondonia 72,5%
Homicidios de jovens de 15 a 29 anos em Rondénia 43,3%
Homicidios em jovens de 15 a 29 anos do sexo masculino em | 78,8%
Rondoénia

Fontes: Cerqueira et al (2016) e Brasil (2015).

Os ntmeros demostram que o jovem na faixa etaria de 15 a 29 anos, de
etnia negra e do género masculino estd mais exposto a violéncia letal
em Rondonia. Estes ntmeros possibilitam a identificacdo das
comunidades vulneraveis na regiao.

4.1 Identificacao dos discursos comunitarios predominantes em
na municipalidade de Porto Velho

Observacées primarias conduzem para a suposicio de que a seguranca
publica e a violéncia sdo o discurso predominante entre os vulneraveis
no cenario investigado como sera demostrado a seguir. Como
apresentado na metodologia, para a identifica¢do do discurso optou-se
pela leitura das matérias de capa dos jornais impressos, jornais
eletronicos e blogs relacionando apenas as noticias locais, como
demonstrado no Quadro 5 a seguir.
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Quadro 5. Matérias de capa da midia em Porto Velho

Fonte de Dados Temas Matéria de Capa
1. Jornal Diario da | Servico Secretaria da Administrac¢io empossa novos servidores
Amazénia Publico de educacio e satide em Porto Velho.
Seguranca Mais de mil pecas de vestudrio que eram transportadas
Publica ilegalmente sdo apreendidas pela PRF em Porto Velho.
Economia Crise reduz procura por ovo de Pascoa em Porto Velho.
2. Jornal Alto Seguranca Acervo da biblioteca ocupa andar superior da Casa de
Madeira Publica Cultura por conta de assalto.
3. Jornal a Gazeta | Seguranca Jovem preso ao tentar assaltar PM na capital.
de Rondénia Publica

4. Jornal Politica e Mariana Carvalho pede audiéncia para tratar de
Eletrénico E Fato | Economia suspensao de voos em Porto Velho.
Rondoénia
Seguranca Policia Civil vai concentrar a¢ées em Porto Velho e no
Publica Vale doJamari.
5. Jornal Economia Cai o endividamento das familias em Porto Velho.
Eletronico Tudo
Rondonia Governo investiga fraudes na companhia de 4guas e
Esgoto de Rondoénia.
6. Jornal Seguranca SINDSBOR denuncia furtos de pegas histéricas do
Eletronico Publica complexo da Estrada de Ferro Madeira-Mamoré.
Rondoniadinamica
7. Jornal Seguranca Aniversariante sofre tentativa de homicidio a tiros na
Eletronico Alerta | Puablica zona leste.
Rondoénia
Estudante é baleado ao reagirassalto préximo de escola
publica na capital.
8. Jornal Seguranca DENARC apreende um quilo de cocaina e prende dois
Eletronico Publica suspeitos, na capital.
Rondonoticias
9. Jornal Seguranca Haitiano é preso acusado de estuprar crianga de 5 anos
Eletronico Giro | Publica em Porto Velho.
Central
Mae é ameagada de morte ap6és impedir que o filho
consumisse drogas com amigos, em Porto Velho.
10. Jornal Saude SEMUSA oferece tratamento para tuberculose em todas

as unidades de satide de Porto Velho.
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Eletronico Mais

Rondonia

11. Blog Danny Politica Presidente da CUT/RO, Itamar Ferreira, fomenta a

Bueno violéncia e ameaca invadir manifestagdes do dia
13/03/16 com bandeiras vermelhas.

12. Blog Carlos Estrutura Viadutos: a solucgdo é derrubar tudo, porque o projeto é

Terceiro Urbana inaceitavel.

13. Blog Banzeiros | Estrutura Estamos nas ultimas dguas donosso inverno amazonico

Urbana e o rio Madeira — seguindo a tradigdo — vaza da calha

proviséria dele e represa igarapés. Em Porto Velho, as
areas alagaveis estdoalagadas. O MPF quer que o TRE
volte para o brejo.

Fonte: Elaborado pelos autores com base no levantamento midiatico.

Os trés jornais impressos foram utilizados para coleta de dados por
atender aos critérios definidos para a pesquisa. Dos seis blogs
pesquisados, trés foram selecionados e trés desclassificados
considerando que um estava fora do ar e dois ndo vincularam noticias
locais. Dos quarenta e seis jornais eletronicos divulgados em pesquisa
webliogrdfica como sedo regionais, vinte trés foram consultados
aleatoriamente. Destes, sete foram utilizados na pesquisa e dezesseis
foram desclassificados pois estavam fora do ar, com noticias
desatualizadas ou ndo vincularam noticias locais. Conforme aponta o
Quadro 5 foram analisadas treze fontes de dados diversificadas
verificando-se que o tema recorrente a manifesto no discurso é a
seguranca publica e violéncia.

Foi possivel notar que as informacgdes regionais publicadas no
dominio da internet estdo desatualizadas. Houve dificuldade na
localizagdo de jornais impressos e eletronicos, tento em vista que
grande parte do contetido ndo estava disponivel. Dos jornais passiveis
de acesso, apesar de serem locais, muitos deles ndo traziam noticiais
regionais: apenas reproduziam noticias nacionais vinculados a
problemas circunscritos como a crise politica, com discussoes
partidarias. Houve dificuldade em identificar a caracteristica da regido
suas necessidades, anseios, desafios, particularidades. Dentro desta
perspectiva e considerando o objetivo deste estudo, pode-se inferir que
os jornalistas apenas transmitem informacgdes e nio compartilham
1deias e anseios da populacdo local, retratam apenas a realidade de
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grupos minoritarios detentores dos meios de comunicagao. Dentre as

noticias elencadas na Quadro 5, serdo transcritas para analise do

discurso apenas as relacionadas a violéncia e seguranca publica porém,
conforme Quadro 6 a seguir, serdo consideradas as prevaléncias, com

os nomes e as informacgées que pudessem identificar os envolvidos

foram excluidos.

Quadro 6. Transcricao dos discursos predominantes

Fonte

Transcri¢ao do discurso

1. - Jornal Eletronico
E Fato Rondo6nia

Policia Civil vai concentrar a¢cées em Porto Velho e no Vale do Jamari. A
Policia Civilde Rondénia vaiampliarsuas agdes de combate ao crime nas regides
de Porto Velhoe do Vale doJamari, segundo anunciou nesta segunda-feira (21) o
Delegado Geral. Ele afirmou que a estratégia é ampliar as a¢des nessas duas
frentes porque elas ‘concentram os maiores indices de criminalidade’. Segundo
nota da Delegacia Geral da Policia Civil (DGPC), a criminalidade no Vale do
Jamari coloca Rondénia como um dos estados de maior criminalidade. Entre as
500 cidades maisviolentas do pais, existem quatro cidades naquela regido. Buritis
(15%), Ariquemes (98°), Machadinho (202°) e Cujubim (478°. Na capital o
planejamentoseria fortalecer, inicialmente, unidades especializadas como Central
de Flagrantes, Delegacia de Crimes Contra a Vida (Homicidios), Delegacia de
Crimes Contra o Patrimoénio e Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher
(DEAM). Em reestruturacio, o planejamento prevé a criacdo e instalagdode uma
Delegacia de Policia em Monte Negro, considerada cidade corredor para trafico de
drogas, crimes ambientais, agrarios, entre outros. Qutros projetos estdo em
andamento. Um deles, segundo a DGPC, é o que foi aprovado pela UNESCO e
através do Ministério das Relagoes Exteriores, por meio do qual, Rondoénia terd um
barco policia. O projeto é no valor de R$ 2,6 milhdes.

2.- Jornal Eletronico
Alerta Rondénia

Aniversariante sofre tentativa de homicidio a tiros na zona leste. A
tentativa de homicidio foi registrada na noite desta quarta-feira (23) na Rua
Milton Costa, Bairro Teixeirdo, zona Leste de Porto Velho, onde um jovem
identificado como X, 19anos, foi alvejado com quatro tiros. A vitima estavafazendo
aniversario na data de hoje. Conforme as informacgdes obtidas pela nossa equipe
de reportagem, X se encontrava na frente de sua casa conversando com um primo,
quando um individuo ocupando uma motocicleta se aproximou e efetuou varios
disparos na sua dire¢@o. Apés o ato,o criminoso evadiu-se tomando rumo incerto.
A vitima foi alvejada com quatro tiros, sendo dois no abdémen, um na perna e
outro nas costas. De imediato X foi socorrido por familiares até a UPA da Avenida
Mamoré, e posteriormente foi transferido através do Samu ao HospitalJoao Paulo
II. A Policia Militar esteve no local do fato colhendo informacées para o registro
da ocorréncia. A mae do jovem informou a nossa reportagem que seu filho estava
sendo ameacado de morte ap6s ser acusado de um roubo. Acredita-se em crime
motivado por acerto de contas. O jovem ja possui passagem na policia.
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Estudante é baleado ao reagir assalto proximo de escola publica na
capital. O estudante identificado como X, de 19 anos, foi baleado na noite desta
quarta-feira (23) ap6s reagir um assalto ocorrido na Rua Francisco Barbosa,
Bairro Sdo Francisco, zona lestede Porto Velho. O crime aconteceunas imediagdes
da Escola Sao Luiz. Segundo informacges apuradas pela nossa reportagem junto
a policiais militares que atenderam a ocorréncia, a vitima estaria transitando pelo
local referido, quando em determinado momento foi surpreendida por um meliante
numa motocicleta. Com arma de fogo em punho, o criminoso anunciou o roubo e
ordenou que a vitima lhe entregasse o telefone celular. O jovem teria tentado
reagir, e neste instante acabou sendo baleado na regido do abdémen.

Apbés ocrime, o assaltante evadiu-se. Uma equipe do Samu foi solicitada e socorreu
o rapaz até o Hospital Jodo PauloIl, em estado delicado. X seguia para a Escola
Daniel Nery, localizada na Rua Benedito Inocéncio, quando tudo aconteceu. Foi o
segundo casode rouboa estudante naquela regido em apenas 72 horas. Na dltima

3.- Jornal Eletronico

Alerta Rondonia

segunda-feira, um adolescente de apenas 14 anos foi morto por outro adolescente
durante um assalto. A Policia Militar intensificou os patrulhamentos, porém, o
suspeito nao foi localizado.

Fonte: Consulta em jornais eletrénicos realizada em 24 de margo de 2016.

O primeiro discurso retrata o interesse de ampliar agoes para enfrentar
o crime em PortoVelho e no Vale do Jamari considerando altos indices
de criminalidade. Sdo apresentadas estratégias para minimizar a
criminalidade, tais quais: fortalecer na capital, unidades especializadas
de combate ao crime de homicidios, de patrimoénio e a mulher. Criar
uma delegacia em Monte Negro considerando a incidéncia de trafico de
drogas, crimes ambientais entre outros; existe a iniciativa de investir
em outros projetos, como a aquisi¢do de um barco policia com valor de
2,6 milhées, ou 72,6% do valor total do PIB de Porto Velho em 2011. As
estratégias anunciadas pelo representante do poder publico, retratam
o foco para consequéncias e ndo causas. Embora sejam identificadas
areas onde a criminalidade ocorre, ndo existe uma analise holistica
sobre o processo e um refletir sobre a linguagem social. O foco ainda
esta na repressao, prisdo, nas medidas coercitivas, no estabelecimento
de relagoes de poder. O estagio econémico, social e cultural da regido
s@o negligenciados e a violéncia parece surgir fora deste contexto.
Medidas repressivas sao necessarias, entretanto, percebe-se um alto
investimento financeiro em estratégias repressoras e no poder de
policia enquanto, aspectos como o fortalecimento social sdo ignoradas.
O segundo discurso retrata a tentativa de homicidio por arma de fogo,
a uma pessoa do género masculino, com idade de 19 anos, na regiio
leste da cidade. Este discurso confirma os dados colhidos no estudo, no
que se refere a faixa etaria, género, local de residéncia, caracteristicas
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socloeconomicas e tipo de violéncia; retrata a vulnerabilidade desta
comunidade ao crime. O jovem estava em frente a sua casa, no dia de
seu aniversario, quando foi alvejado com 4 tiros. A vitima foi atendida
pela familia e encaminhado ao servico de saude publica. Essas
informacdes remetem ao sentimento de inseguranca em lugar
arquetipicamente relacionado a seguranca: o lar e a familia, em um dia
socialmente relacionadoa comemoracio pelavida. Que sustentaculo a
familia tém provido a seus filhos? Relatos atestam que o mesmo havia
sido ameacado de morte apds receber acusacio de um roubo; estima-se
que o crime seja motivado por acerto de contas, sendo que o jovem ja
tinha passagem pela policia. Quais sdos as caracteristicas do grupo
familiar e comunitario que facultaram ao jovem o acesso ao crime? Por
que o servigo publico estd atuando no nivel das consequéncias? Onde as
politicas de inclusdo do jovem a sociedade? Perguntas estas que
ensejam reflexdo para a devida intervengao.

O terceiro e Gltimo discurso retrata agressao por arma de fogo,
aum jovemde 19 anos que se dirigia a escolana zona leste da cidade.
O mesmo reagiu ao roubo de seu celular; assim, ele foi gravemente
ferido e encaminhado para atendimento hospitalar publico. 72 horas
antes e na mesmaregifo, umjovem de 14 anos foi morto pelas mesmas
causas. Percebe-se um padrio nos dados no que tange as caracteristicas
da vitima, local onde o crime é praticado e intervencdo do poder
publicos somente apds a interveniéncia dos fatos. O discurso jornalistico
assume uma funcio de dendncia, como se a exposi¢io dos fatos fosse
um modo de solugdo. K possivel perceber uma tendéncia social e
cultural de valorizagdo a objetos e banalizacdo da vida humana; a
linguagem empregada parece reproduzir o vocabulario policial com a
narracao de fatos, utilizagio de julgamentos como a palavra “meliante
e criminoso”’; nao séo retratadosno texto reflexées sobre os conclames
da sociedade, apenas sdo reproduzidos fatos sem realizar uma
investigacdo das causas da violéncia, sem uma percep¢do mais
profunda dos problemas sociais. O caso na regifo é recorrente em curto
espacgo de tempo, sem que medidas sejam planejadas o que propicia a
manutenc¢éo do status quo.
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4.2 Levantamento dos principais fatores impeditivos da
inovacao social em Porto Velho

Para o referido estudo sdo considerados fatores impeditivos aquelas
condigoes que dificultam a promogédo da cidadania e a resolugado de
problemas sociais, tais como a violéncia. Trata-se de uma momenténea
incapacidade de gerar solugbes e uma respostanova a uma situacio
social julgada néo satisfatéria, o que inviabiliza a promocio do bem-
estar de comunidades ou a sociedade; existe uma auséncia de
engajamento, participagio e cooperacdo dos atores envolvidos. A partir
do referencial tedrico e em face da analise do discurso, sdo considerados
fatores impeditivos a inovacdo social em Porto Velho conforme
visualizados no Quadro 7 a seguir.

Quadro 7. Principais impeditivos da inovacao social em Porto Velho

Fatores Descricao

Impeditivos

1. Direcionamento dos recursos publicos para combate as
Direcionamento consequéncias. Nio ¢é mencionado a participagdo da
do Orcamento | comunidade para o direcionamento do or¢amento. Nao se
Publico identificou nos discursos planejamento dos recursos

econOmicos entre estratégias de prevencdo, combate e controle
da violéncia.

2.Vulnerabilidade | O jovem residente em periferias é mais vulneravel ao crime.
Juvenil Existe uma auséncia de mobilizagdo social para a discussdo de
acoes de combate ao crime e promogdo da segurancga. Existe
uma normalizagdo e aceitagdo da violéncia pela sociedade.

3.Avaliacao Inexisténcia de percep¢ao sistémica sobre as varidveis que o
Linear do Crime impelem ao crime. O agressor é visto unicamente como
transgressor, sendo o sistema punitivo e carcerario o mais
indicado para corrigenda. Sdo desconsiderados os fatores que
conduziram o individuo ao crime e as politicas de reabilitagédo
nio sio mencionadas.

4. Negligéncia dos | Desvalorizacdo da vida, em uma inversdo de valores. Mortes
Direitos violentas sdo praticadas para latrocinio de objetos comuns,
Humanos indicando que o sentido da vida humana vem sendo
desvalorizada. Auséncia de reflexdo quanto ao objetivo do
roubo. Esse fenémeno pode estar vinculado a diferentes fatores
que exigem andlise e estratégias de combate.
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5. Ineficacia no E ineficaz o controle das armas de fogo, apesar de existirem leis
Controle do que impedem e restringem o0 uso; as amas tornam-se
Armamento disponiveis para pessoas nfo capacitadas e habilitadas para o

uso o que pode estar relacionado ao elevado numero de mortes;

6. Imobilidade | Nio ha mobilizagdo social para o combate a violéncia e a busca
Social por seguranca publica. Institui¢des como a escola,
comunidades de bairro e a policia parecem nfo se sensibilizar
para a busca de solugdes, prevencdo e combate ao crime.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Verificou-se que os principais fatores impeditivos de inovacao social na
capitaldo Estado estao ligados ao modo de gerir o investimento publico
no cendrio do crime, onde os recursos sdo direcionados para sanar
consequéncias e ndo para prevenir as causas; a vulnerabilidade do
jovem residente em periferias e a respectiva normalidade social ante a
problematica da violéncia e da seguranca publica; percepgio da
violéncia circunscrita ao fato, sem considerar as causas, consequéncias
e possibilidades de superacio; perda da valorizacdo da vida em
detrimento de bens materiais; uma ingeréncia do poder publico sobre o
porte de arma de fogo o que facilita o acesso e aumenta as estatisticas
de homicidio; falta de mobiliza¢do social ante o cendario da violéncia.

4.3 Intervencao em gestao da inovacao social no cenario
estudado com suporte do Design Thinking

A promocio da inovagio social requer solugdes, a criagio de valor, com
base nos interesses de grupos sociais, comunidades ou sociedade.
Objetiva-se umarespostanovaauma situacio julgada nio satisfatéria
de modo a fomentar o bem-estar através do atendimento das
necessidadeslocais. Requerer a cooperacao entre os atores para que as
transformacbes sejam de impacto, representando mudancas nas
relagbes e nas condi¢bes sociais. O indicativo é  gerar agles
comunitarias, mobilizar esforcos regionais e utilizar os recursos
disponiveis; estimular a aprendizagem coletiva, indicar o potencial dos
individuos e dos grupos para a aquisi¢io de capacidades necessarias a
transformacao. Assim, no Quadro 8 consta a intervencio sugerida para
o contexto estudado.
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Quadro 8. Estratégias de intervencao para inovac¢io social

Fatores Impeditivos

Estratégias para Intervencao

1. Direcionamento do | 1.1 Dar publicidade aos recursos publicos destinados

orcamento publico para | ao combate a violéncia;

resolucao de | 1.2 Envolver a comunidade para discutir o emprego

consequéncias. dos recursos publicos com base nas necessidades
emergentes; incentivar o orgamento participativo;
1.3 Distribuir proporcionalmente os recursos nas
estratégias de prevencdo, combate e controle da
violéncia.

2.  Vulnerabilidade do | 2.1 Fomentar grupos sociais para inser¢do do jovem

jovem a violéncia, | na sociedade através da educacgio;

auséncia de agoes para o
combate ao crime e
promocao da seguranca.

2.2 Empoderar o jovem para assumir o papel social de
cidaddo perante a comunidade;

2.3 Fortalecer
desenvolvimento da autossuficiéncia.

os valores comunitarios para o

3. Percepc¢ao linear sobre
as variaveis que o

impelem ao crime.

3.1 Conhecer as variaveis sistémicas relacionadas ao
agressor; 3.2 Fortalecer o grupo social para a busca de
recursos para o combate ao crime;

em politicas

3.3 Investir e em estrutura para

reabilitacao.

4.Negligéncia dos Direitos
Humanos.

4.1 Resgatar o respeito pela vida e a dignidade
humana pelo estudo e trabalho;

4.2 Sensibilizagcdo para a auto percepcio e resgate dos
valores humanos e da autoestima de individuos e
grupos;

4.3 Compreender os motivos que conduzem ao roubo
com arma de fogo.

5. Ineficacia no controle
de armamento ilegal.

5.1
armamento;

Fortalecer as estratégias de combate ao

5.2 Garantir o cumprimento da legislagéo;
5.3 Dificultar o acesso as armas de fogo.

6. Imobilidade social para
o combate a violéncia e a
busca seguranca

publica.

por

6.1 Sensibilizar a comunidade para a discussdo do
problema da violéncia;

6.2 Fortalecer o grupo social para busca de ideias de
prevencdo e combate ao crime;

6.3 Buscar a implantagdo das ideias e replicar em
outros grupos.

Fonte: Elaborado pelos autores.

EUROPEANACADEMIC RESEARCH -Vol. VIII, Issue 10/ January 2021
6562



Samia Laise Manthey Benevides, Flavio de Sao Pedro Filho, Maria José Aguilar Madeira,
Gelson Barros Cardoso- Sociocritica como Instrumento de Gestao da Inovacao
Social em Comunidades Vulneraveis

As estratégias para intervencdo passam pelo fortalecimento das
comunidades vulneraveis para o necessario empoderamento; discussio
de ideias em equipes para o fomento de solugoes e resposta adaptativa
frente aos desafios locais. O caminho indicado é o fortalecimento da
cooperagio entre os jovens, seus familiares, instituicées como escola,
igreja, universidade e o Estado visando a promocio de mudancas, a
identificacdo de recursos e potenciais a serem desenvolvidos. A Figura
3 apresenta de forma sucinta o modo de enfrentamento dos fatores
impeditivos para gerac¢ao de inovacgéo social.

Figura 3. Estratégias de intervencao para inovagao social
através do Desing Thinking

I v

1. Fatores Impeditivos 2. Desing Thinking 3. Inovagio Social

ireci Inplementecio . On ablic
1. Direcionamento do ; 1. Orcamento Piblico

Orcamento Publico: 8 \ Participativo:
rd 2 bl E - ;. -
. o . - . Empoderamento Juvenil;
2. Vulnerabilidade Juvenil: - N podera

3. Avaliagdo Sistémica do

3. Avaliagdo Linear do Design Thinking . = P
i, rime;
Crime: .
P - 4, Resgate da Dignidade
4, Negligéncia dos Direitos
Humanos. |demdo Humana:
o 5. Controle do Armamento:
5. Falta de Controle do 6 Mobilizacao Social:
Armamento; ' 0briazagao Social.

6. Imobilizagdo Social;

| L)

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Desing Thinking ingressa neste estudo como processo colaborativo
desencadeador de ideias que instrumentaliza para a inovacdo no
aspecto operacional e estratégico. Esta focado no atendimento as
necessidades humanas, na resolugdo de problemas, auxiliando no
desenvolvimento do potencial inovador e criativo de individuos e
coletividades. Para desenvolver solugdes procura compreender o
contexto e experimentar ideias em equipes. Integra habilidades
racionais com aspectos criativos, possibilitando a criticidade mediante
a andlise de qualquer contexto. Neste trabalho de cunho
iminentemente tedrico, ingressa como inspiragdo para a busca por
solugées, promocdo de ideias para possivels concretizacoes.
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5. CONCLUSAO

Este trabalho identificou por meio da sociocritica o discurso latente de
comunidades vulneraveis de Porto Velho, Capital do Estado de
Rondoénia, na Regido Amazonica Brasileira. A violéncia emerge através
da comunicagdo formal e informal como sendo o impacto de maior
relevancia no momento do estudo. Identificou-se como variaveis
impeditivas do progresso local a destinagio e o emprego dos recursos
publicos; a vulnerabilidade do jovem residente na zona leste da capital
provavelmente pela falta de perspectivas de emancipacio social; a
negligéncia na percepc¢io dos fatores sistémicos que contribuem paraa
manutencio do fenémenos da violéncia; o distanciamento da sociedade
em relagdo aos valores humanos; as dificuldades encontradas pelo
poder publico para combater o uso ilegal de armas de fogo e a baixa
social popular frente aos altos indices de violéncia do Estado.

Acredita-se que o fortalecimento dos grupos sociais e
comunitarios, a cooperagdo entre seus membros facultara o devido
progresso, desenvolvimento e emancipacao para a superacgio das
dificuldades. A proposta de intervencao esta baseada na publicidade e
gerenciamento dos recursos publicos juntamente com a comunidade;
insercido do jovem em grupos de formacdo educativa visando o
fortalecimento do papel de cidaddo e da autossuficiéncia; ampliar a
percepcio sobre o cenario da violéncia de modo a identificar os fatores
que incentivam a criminalidade; regatar o respeito pela vida e a
dignidade humana pelo estudo e trabalho; compreender o processo de
acessoilegal as armas de fogo para o devido combate e mobilizagdo da
comunidade e sociedade para discussao da problematica, buscando em
pequenos grupos ideias de prevencio e combate ao crime.

Imperioso identificar a crenca que tem conduzido jovens
promissores e capazes ao caminho da violéncia e obsolescéncia social,
para rompé-las e contribuir para que se tornem agentes inovadores
capazes de atuar na sociedade em que vivem minimizando as
desigualdades. Merece registrar que a academia, por meio de Centros
de Exceléncia como o Grupo de Pesquisa em Gestdo da Inovagdo e
Tecnologia (GEITEC), da Universidade Federal de Rondénia (UNIR),
na sua Linha de Pesquisa em Gestdo da Inovagdo Social e
Sustentabilidade na Amazonia Ocidental vem desenvolvendo esforgos
para, interpretando a situacdo fatica, vir a oferecer suporte ao setor
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publico e institui¢des de apoio a politicas publicas para a efetividade de
solugées criveis. Cabe aos gestores governamentais incrementarem as
acoes requeridas em face da gravidade que se abate sobre a sociedade
amazonica que se encontra vitimadas pelo terror que se agrava de
forma assustadora.
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