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Abstract

Objective: To analyze through the literature the occurrence of
psychological exhaustion of nurses in times of pandemic COVID-19.
Methodology: This is an exploratory, descriptive study of the Integrative
Literature Review (RIL). For data collection, the virtual research libraries were
used: Electronic Scientific Library Online (SCIELO) and Latin American and
Caribbean Literature on Health Sciences (LILACS). Results and Discussion:
it was observed that the nursing teams present in the front line of the fight
against COVID-19, feel the impact and changes that this pandemic has been
bringing in their work routine and their lives as a whole. There are many
factors that can influence the nurse's wear iness in the exercise of his
profession, the most common being the working conditions and resources
available that are usually insufficient and precarious, besides living with
situations that require conditions of emotional strength. Conclusion: Thus, it
is essential to consider the relevance of the nursing team's work in the various
types of health services, especially in emergency situations such as the COVID-
19 pandemic. Therefore, further on the appropriate work situations, it is
understood that the preservation of mental health through psychosocial
support is essential for these professionals, as well as for the quality of care
provided by these professionals.
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1 Mental Exhaustion of Nurses in Pandemic Time COVID-19: Integrative Literature Review.
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Resumo

Objetivo: Analisar por meio das literaturas a ocorréncia de desgastes
psicologicos dos enfermeiros em tempos de pandemia COVID-19.
Metodologia: Trata-se de um estudo exploratério, descritivo, do tipo Revisdo
Integrativa da Literatura (RIL). Para coleta de dados, foram utilizadas as
bibliotecas virtuais de pesquisa: Biblioteca Cientifica Eletronica Online
(SCIELO) e Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Satide
(LILACS). Resultados e Discussdo: observou-se que as equipes de
enfermagem presentes na linha de frente do combate a COVID-19, sentem o
impacto e mudangas que esta pandemia vem trazendo em sua rotina de
trabalho e a suas vidas em um todo. Muitos sdo os fatores que podem
influenciar no desgaste do enfermeiro no exercicio de sua profissdo, sendo o
mais comum, as condi¢ées de trabalho e os recursos disponibilizados que
geralmente sdo insuficientes e precdrios, além de conviver com situagdes que
lhes exigem condigées de fortaleza emocional. Conclusdo: Deste modo, é
indispensdvel considerar a relevancia do trabalho da equipe de enfermagem
nos diversos tipos de servigos de satde, sobretudo, em situag¢oes de emergéncia
tal como que se encontra a pandemia de COVID-19. Assim sendo, mais adiante
das situagées de trabalho adequadas, compreende-se que a preservag¢do da
satide mental através do apoio psicossocial é essencial para estes profissionais,
bem como para a qualidade do cuidado concedido por estes.

Descritores: Enfermagem. Satide Mental. Pandemia.

INTRODUCAO

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial da Saiude (OMS),
recebeu a informagio de que estava ocorrendo um surto de doenga de etiologia
desconhecida em Wuhan, provincia de Hubei, China. Os pacientes
apresentavam sintomas respiratérios semelhantes a outras doengas e neste
momento foi atestado o surgimento de um virus nunca visto entre os seres
humanos, denominado pela Organizacdo Mundial de Saide como COVID-19
(OMS, 2020).

No Brasil, em 22 de janeiro de 2020, a “Organiza¢do Mundial de
Saude convocou a primeira reunido do Comité de Emergéncias, ainda sob
duvidas se esse surto constituiria ou nao uma Emergéncia de Satde Publica
de Importancia Internacional (ESPII)”. (BUENO; SOUTO; MATTA, 2021,
p-29). Sendo que em 11 de margco de 2020 a OMS declarou a primeira
pandemia do século XXI.

Os fatores como sobrecarga de trabalho, estresse, esgotamento fisico,
depressao e interacdo social estdo relacionados a nova realidade vivenciada
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pelos profissionais de Enfermagem, o que permitiu que os mesmos entrassem
em um mundo de calamidade, visto que tal periodo de turbuléncia é
decorrente da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus (DE SOUSA et
al.,2021).

No atual cenario voltado na pandemia, o Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), reforga as principais preocupagdes com 0s
profissionais de enfermagem, como por exemplo: o uso correto do EPI, boas
condi¢bes emocionais para prestar uma assisténcia de qualidade e no cuidado
em relacdo a prépria saide mental, ou seja, diante dessa nova experiéncia
percebida pela referida pandemia, ha uma lacuna no que tange a harmonia
entre as necessidades internas e exigéncias externas (trabalho, ambiente,
entre outros) dos trabalhadores que estdo a frente no combate a COVID-19 24
horas prestando assisténcia (COFEN, 2020).

Espera-se com a insercio deste estudo contribuir para a mudanca de
certos paradigmas, principalmente voltado para a assisténcia, resultando no
tratamento imediato do profissional com desgaste mental nessa pandemia, e
como questionamento deu-se as seguintes questées norteadoras: Quais os
principais fatores que predispde o profissional a adquirir o desgaste mental e
consequentemente a Sindrome de Burnout adquirida na pandemia?

Portanto, o presente trabalho justifica-se pela necessidade em abordar o
desgaste da saude mental dos enfermeiros em tempos de pandemia, além de
pontuar os fatores que contribuem para este impacto.

2. JUSTIFICATIVA

O interesse em realizar a pesquisa partiu da observacdo desse tempo de
COVID-19 onde os enfermeiros apresentam muitos problemas psicolégicos, e
com isso afetou sua saude e foram afastados do ambiente de trabalho por
conta dessa situacio.

Em meio as situagdes que fogem do controle direto do ser humano,
existe o desencadeamento de sentimentos capazes de afetar a integridade
psicolégica, emocional, fisica e espiritual dos acometidos, visto que causam
inseguranga, ansiedade, medo, angustia, e pér fim a depressio que em todos
esses casos Ja se percebe instalada como um gatilho.

Tratando-se de pandemia que acometeu muitos doentes e
possivelmente o adoecimento desses profissionais, entender tal situagdo gera
um desconforto e sensacio de impoténcia, pois aqueles profissionais que lidam
diariamente com as perdas tomam para si na maioria das vezes a defini¢io de
fracasso ou dever ndo cumprido, gerando assim problemas reais e futuros.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GERAL
e Analisar por meio das literaturas a ocorréncia de desgastes
psicoldgicos dos enfermeiros em tempos de pandemia COVID-19.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Analisar a questdo da pandemia COVID-19 e os enfermeiros atuantes
na linha de frente;

®* Descrever os fatores que contribuem com os impactos na sadde
mental do enfermeiro;

* Identificar as causas dos impactos das condi¢oes de trabalho e as
condigbes de 6bitos dos profissionais de Enfermagem.

4. REVISAO DE LITERATURA

4.1 A PANDEMIA COVID-19 E OS ENFERMEIROS NA LINHA DE FRENTE

O mundo estd passando por uma de suas piores catdstrofes de saude
humanitaria, a pandemia de COVID-19. Por ser de grande escala, vem
causando fortes impactos em diferentes setores da sociedade mundial,
trazendo colapso nos sistemas de satide em um todo.(FREITAS; NAPIMOGA;
DONALISIO, 2020).

Para De Humerez; Ohl; Da Silva(2020), a pandemiade COVID-19
iniciou-se em Wuhan, na China, quando se ouviu noticia acerca de infec¢oes
causadas até entdo por um virus denominado SARS-Cov2- Sindrome Aguda
Respiratéria.Assim, esse virus com grande potencial de contagio rapidamente
se espalhou pelo mundo, ao que em marco de 2020 a OMS elevou devido aos
niveis de propagac¢do do mesmo, ao grau de pandemia.

Por tratar-se de um virus desconhecido e de agoes infecciosas nas vias

respiratdrias, muitas internacbes eram realizadas, com isso, sobrecarregando
os hospitais e servicos de satude elevando ainda mais os problemas existentes
como a escassez de profissionais para atuarem na linha de frente.
Backes et al. (2021), a enfermagem ganha destaque neste periodo dificil de
saude publica, principalmente pela grande demanda e caréncia de
profissionais que pudessem conciliar o cuidado com pacientes no trabalho e
também a sua familia.

Diante dessa grande demanda, os profissionais de enfermagem vém
sendo submetidos a uma ardua rotina de trabalho para salvar e cuidar de
vidas que a cada instante ddo entradas nos hospitais acometidas pelo novo
coronavirus. Esse trabalho intenso elevou-se a um grau muito maior de
intensidade e exposi¢do desses profissionais, que por estarem na linha de
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frente estdo sujeitos a conviverem com diferentes niveis de estresses e cargas
emocionais.

Para De Souza Paixdo et al. (2021), o enfermeiro sofre sobrecarga
laboral e em muitos casos fica desprovido de condigdes adequadas de trabalho
causando-lhe tensio, expondo-lhe a adoecimento mental, sendo ele o cuidador
ndo somente dos acometidos da COVID-19, mas também de sua integridade
fisica e mental neste cendrio de pandemia.

Thomas et al. (2021), neste periodo de pandemia de COVID-19, o
enfermeiro tem sua atribuicdo no que tange as decisdes que podem ser
tomadas em sua drea assistencial, como também, estar junto aos pacientes
acometidos da doenga, averiguando seu estado evolutivo e monitorando os
novos infectados.

Para Das Neves Borges et al. (2021):

No contexto da pandemia de COVID-19, a enfermagem atua como

protagonista na organizacdo dos servigos, por assumir a linha de frente para o

provimento de insumos e materiais necessarios, desde a sua requisi¢io até a

checagem do recebimento e distribuicdo nos setores, além da realizagio de
capacitagoes com os demais profissionais de satde para o seu manuseio (p.3).

Santos et al. (2021), mesmo sendo um grupo de profissionais adaptados a
grandes rotinas de trabalhos intensos e até estressantes, os profissionais da
enfermagem sdo submetidos a exigéncias e cuidados nunca vivenciados,
principalmente por tratar-se de uma pandemia com grandes proporc¢oes de
6bitos e internacoes.

Portanto, é de suma importancia que o enfermeiro, aquele que tem a
gestio de enfermagem como sua responsabilidade, esteja a frente das
discussbes que envolve as melhorias para os profissionais de enfermagem,
assim, possam prestar melhor assisténcia a populacdo infectada pelo virus da
COVID-19.

4.2 FATORES QUE CONTRIBUEM NOS IMPACTOS DA SAUDE MENTAL DO
ENFERMEIRO

Para De Bairos (2020), ndo ha uma defini¢do do termo saude mental pela
OMS, por estar relacionada a varios contextos, pois nio se trata apenas da
auséncia de problemas mentais, mas se estende a outros fatores, entre os
quais, os culturais, bem como, as condi¢es em que vive o individuo.

Ramos-Toescher, et al.(2020), no entanto, quando se trata de
profissionais de saude, mais precisamente os enfermeiros, o termo saude
mental traz um forte impacto na vida desses profissionais, haja vista que o
estresse e desgaste emocional sdo evidentes por lidarem com a pandemia na
linha de frente.

Segundo Santos et al. (2021), muitos sdo os problemas que os
profissionais de enfermagem estdo sujeitos a conviverem, principalmente
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neste periodo pandémico, problemas que sdo: ansiedade, falta de
equipamentos de protegio, pressio por lidarem com gestores que, igualmente
sobrecarregados acabam exigindo resultados, mesmo em lugares que carecem
por melhores condi¢bes de trabalho aos profissionais.

Atrelados a esses, temos outros fatores que contribuem no impacto da
satide mental dos profissionais de enfermagem, como :0s relatos de casos
vinculados aos meios de comunicacdo; o medo e o risco didrio de contagio; o
alto nimero de internados; o temor em contaminar seus familiares; a
discriminagfo por aqueles evitam o contato com aqueles que estdo na linha de
frente; depressio; soliddo; 6bitos de colegas de trabalho; esgotamento fisico e
mental.

De Humerez; Ohl; Da Silva (2020), os profissionais de enfermagem
s@o munidos de exigéncias que envolvem o exercicio de sua func¢io, exigéncias
estas que estdo ligadas a uma vida propensa a estresse, potencializados pelo
ambiente de dor, dbitos, saldrios incompativeis e ambiente desfavoravel para
o trabalho.

Por esse contexto, esses profissionais tem sua satde mental afetada
por um desgaste que em muitos casos acaba levando-os a conviverem com
patologias psiquicas como sindrome de burnout, associada a profissionais
envolvidos por atividades laborais que geram estresse e sobrecarga emocional.

Para De Humerez; Ohl; Da Silva, (2020):

Frente a situagido emergencial, tragamos as diretrizes conceituais e concepgoes

norteadoras para dar sustentagdo ao projeto de Atendimento de Enfermagem

em Saude Mental aos profissionais de enfermagem na pandemia COVID-19. A

ideia de interven¢do implica em uma agio objetiva ou um fazer concreto em

dada realidade, neste caso sendo atender o sofrimento emocional aos

profissionais de enfermagem na pandemia COVID-19 (p.6).

Ainda sobre a saude mental dos enfermeiros, Barros et al. (2021), diz que, a
atencdo psicoldgica dada aos profissionais de enfermagem, tem relevancia no
que tange a saide mental desses profissionais, haja vista, o esgotamento fisico
provocadas pela carga horaria de trabalho, bem como, as condi¢des e os
impactos sofridos pela pandemia de COVID-19.

Santos et al.(2021), acredita-se que diante da pandemia de COVID-
19, as orientac¢bes em relagio as mudancas na rotina de trabalho, os cuidados
no ambiente e demais medidas de seguranca, podem aumentar o sentimento
de isolamento.

Ramos-Toescheret al.(2020), no entanto, diante deste cendario de
pandemia, apareceram métodos de atendimento psicolégico de apoio aos
profissionais de enfermagem, como teleatendimento, psicoterapias, visando
melhorar as condi¢cbes de enfrentamento e manejo de possiveis eventos
epidemiolégicos futuros.
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Os estudos acerca dos impactos causados pela pandemia de COVID-19 na
saude psicolégica dos profissionais de enfermagem ainda hdo um longo
caminho a percorrer por estarmos diante de um problema macro de sadde
publica.

4.3 IMPACTOS DAS CONDICOES DE TRABALHO E AS CAUSAS DE OBITOS
DOS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM DURANTE A PANDEMIA

Backes et al.(2021), com a proliferacdo da COVID-19, o sistema de saude
sobrecarregou levando os profissionais de enfermagem enfrentarem estresse
continuo principalmente pelo risco constante de contagio, mortes de colegas,
UTI em superlotacéo e acondicoes de trabalhas ineficientes.

Além das implicagoes fisicas, que impactam diretamente na
organizacdo do cuidado, pois a infec¢do ocasiona o afastamento do
profissional, as repercussoes emocionais tém sido alvo de reflexdes.

Da Luz et al.(2020), os enfermeiros estdo diretamente em contato
com os pacientes infectados, isso lhes traz certa preocupacio com seu estado
de saude, sendo os mesmos propicios a serem infectados pelo virus e
consequentemente o risco de leva-lo a sua familia.

De acordo com Diniz et al.(2020) a satide mental dos profissionais de
saude nesta pandemia exigiu praticas hospitalares adaptaveis e necessarias
para a continuidade da assisténcia e tratamento com os pacientes portadores
do COVID-19, sendo assim necessario muitas das vezes que esse profissional
realizasse acompanhamento psicolégico devido a perda de pacientes e também
de outros colegas profissionais, visto que esta pandemia ceifou muitas vidas.

Manter-se bem também é desafiador, quando o natural seria desistir
desse trabalho penoso, sucumbir ao desespero e ser incapaz de cuidar, mas a
vontade de ajudar o outro e a forca do sentido de esse fazer justificam a
perseveranca da presenca e do protagonismo no cuidado que a Enfermagem
realiza (DUARTE, 2018).

Para DalLiuz et al.2020:

No cenario da Covid-19, observam-se mudancas significativas no que tange a

realidade do trabalho. As organizagdes, sejam elas publicas ou privadas,

tentam responder e se adaptar as exigéncias desse momento, tais como
redimensionamento e reorganizagio de recursos humanos e materiais,
elaboragdo e implementacgdo de protocolos, entre outros. Ja os trabalhadores
de saude estdo expostos a acentuada pressdo por produtividade e resultados,
associados a intensificagio das mudangas tecnolégicas e ao risco de
contaminacéo e adoecimento pela Covid-19 (p.7).

Contudo, esse fator pandémico néo é Unico na histéria, houve outros eventos
de grande magnitude, os quais geraram grande demanda por atendimento e
assisténcia a saude populacional, nesse sentido, torna-se necessario que as
Gestoes Publicas/Privado estejam em condigdes de munir os profissionais com
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melhores condi¢des de trabalho, reconhecimento profissional, como em um
todo, promover melhorias no servigo assistencial.

Diante de tantas vidas que estdao a mercé de um virus tao letal, eis a
importancia dos profissionais de enfermagem na linha de frente no
atendimento de urgéncia, cuidadose combate a pandemia de COVID-19.

Para Dal.uz et al.2020:

A inseguranca com relagio as condutas de tratamento e prevencio, a atengio

aos familiares, as dificuldades diante da falta de equipamentos, de recursos

humanos capacitados, como também as duvidas quanto as condigées do
sistema de saide absorver as demandas de pacientes graves em funcgio da

Covid-19, podem favorecer o SM desses trabalhadores. Essas angustias e

incertezas podem fragilizar o julgamento moral do profissional de enfermagem

e, em contrapartida, ser empecilho para a realizagido de cuidado qualificado

(p.6).

Cardoso (2021), em relacao as intervencoes e uso de equipamentos de protecio
individual contribuem para impedir 6bitos no meio desses profissionais, no
entanto, essas medidas de seguranca servem também de alerta acerca do risco
eminente da enfermagem frente a pandemia.

O desafio sem precedentes, imposto pela COVID-19, podera
apresentar implica¢bes psiquicas nos trabalhadores da enfermagem que
atuam na assisténcia, as quais ainda nio podem ser previstas. Por tanto,
torna-se importante as medidas de apoio a psicolégico a esses profissionais
para estarem em condi¢des de atender a popula¢ido nio somente neste periodo
pandémico, mas estarem preparados para toda e qualquer emergéncia de
saude.

5. METODOLOGIA

5.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um estudo exploratoério, descritivo, do tipo Revisdo Integrativa da
Literatura (RIL), que é um método que proporciona conhecimento e resultados
de estudos na pratica, com ampla abordagem metodolégica incorporando
conceitos, revisio de teorias, evidéncias e andlise de problemas metodolégicos
(SOUZA, 2010).

5.2 BASE DE DADOS DO ESTUDO

Para coleta de dados, foram utilizadas as bibliotecas virtuais de pesquisa:
Biblioteca Cientifica Eletronica Online (SCIELO) e Literatura Latino
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) mediante os
seguintes descritores: “Enfermagem”, “Satide Mental” e “Pandemia”.
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5.3 CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE E INELEGIBILIDADE

Critérios de elegibilidade: foram selecionados artigos originais,
disponibilizados gratuitamente, em lingua portuguesa e lingua inglesa, com
recorte metodoldgico de 2017 a 2022, que tratam do tema pesquisado.

Critérios de inelegibilidade: foram Artigos em formato de resumos,
com textos incompletos, monografias, dissertagoes de mestrado e teses de
doutorado com relagdo aos critérios éticos, seguiremos as normativas
referentes a boa conduta em pesquisa, livre de plagios e de acordo com a
Portaria 466/2010.

Os artigos foram selecionados de acordo com os critérios de
elegibilidade e inelegibilidade a partir dos com os titulos, posteriormente foi
realizada a andlise de resumos e finalmente os artigos foram lidos na integra,
sendo elaborado um instrumento para a coleta de informacgdes direto das
bases de dados.

6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Tabela 1 - Coleta de Dados

. PAIS/
TITULO ORIGEM AUTORES ANO RESULTADOS
Satide mental na
pandemia de
COVID- Apontar as contribui¢des da psicologia e de
; 19:  Consideragdes ciéncias relacionadas que possam auxiliar no
praticas Brasil Diniz et al. 2020 | entendimento e manejo do comportamento
multidisciplinares humano
sobre cognicdo, frente & pandemia de COVID-19
emogao e
comportamento
(0] impacto da
demi . . .
gzl(lj(f\r/l}l];_lg na O processo de cuidado direto de ’pamentes gera
. . quadros que comprometem a satide mental dos
2 saudemental Brasil Santos et al. 2020 .. . .
. . profissionais da linha de frente nos servigos de
dosprofissionais de .
. . saude.
saude: revisdo
integrativa
Sofrimento
ional d . -
emocmng o8 Realizar uma reflexdo teérica sobre o
enfermeiros no . .
. . Pereira MD, et sofrimento
3 contexto hospitalar | Brasil 2020 R .
frente 3 pandemia al. emocional dos enfermeiros no contexto
ren 381 m1.
de P hospitalar frente a pandemia de COVID-19.
COVID-19
Intervencgdes em O uso adequado de equipamentos de protegio
satude mental para individual, além do mapeamento daqueles
4 pr({flssmnals de Brasil Saidelet al. 2020 proﬁssmr_xals fragilizados emoc'lonéilmente e/_ou
saude com sofrimento mental anterior a pandemia,
frente a pandemia além do suporte emocional oferecido por meio
de coronavirus de plataformas digitais.
5 O que as revisdes | Brasil LatorracA COC, | 2019 | Apresentar as evidéncias de revisdes
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sistematicas dizem
sobre prevengdo e
tratamento da
sindrome de burnout

et al.

sistemadticas sobre eficicia e seguranga das
estratégias de tratamento e prevengdo da
sindrome de burnout.

e estresse no
trabalho.
Sindrome de

burnout: estratégias

de prevencio ) ) tAnali‘s;Aar artigos retjerentes a tema
6 Brasil Brito TB, et al. 2019 | identificando as estratégias para prevengao e
tratamento nos
- tratamento da SB.
profissionais de
enfermagem
COVID-19 e satde Reunir informagdes e achados de pesquisa a
7 menta}: . A Inglés Faro A, et al. 2020 | respeito do impacto de tais crises na saude
emergeéncia do
. mental.
cuidado
Analise da
prevaléncia da
sindrome de . .
8 burnout em | Brasil Lima AS, et al. 2017 Idegtlf}car' a  prevalénda da . SB - nos
.. . profissionais da APS e fatores associados.
profissionais da
ateng¢do priméria em
saude
A satde mental dos O indice de sintomas psiquidtricos que ja é
profissionais de alarmante normalmente no trabalhador da
saude saude, tornou-se um agravo a saude destes
9 frente a pandemia | Brasil Prado et al. 2020 | profissionais durante a pandemia.
do
COVID-19: uma
revisdo integrativa
Ligoes  aprendidas Fatores de riscos e ergonémicos oriundos do
10 | na pandemia | Brasil Estevam, K. 2020 | atendimento na pandemia
COVID-19
Impacto na satde
mental e percepgoes
de
cuidados . . .
. Trinta e seis por cento apresentava distirbios
pS}C(?lOglCOS entre de satde mental abaixo do limiar, 34,4%
11 medlcos( ¢ | Brasil Kang L et al. 2020 tinham distirbios leves, 22,4% tinham
enfermeiros em distirbiosmoderados e 6,2% apresentavam
Wuhan durante o s
Vo surto de disturbios graves
doenga
coronavirus ~ 2019:
estudo transversal
Fatores associados 60,8% eram enfermeiros, 39,2% eram médicos;
aos desfechos de 60,5% trabalhavam em hospitais em Wuhan, e
saude mental entre 41,5% eram profissionais de satde de linha de
12 | profissionais de | Brasil Lali, et al. 2020 | frente. 50,4% relataram sintomas de
saude expostos a depressio, 44,6% de ansiedade, 34% de insdnia
doenga coronavirus e 71,5% de angustia.
2019
Atuacdo do Apbs pesquisas, foram elencadas 13 fontes de
enfermeiro informagdes, que continham  ideologia
emergencista na necessaria para a apresentagdo da discussao.
pandemia de covid- Foram elencados dois eixos tematicos, a saber:
13| 19: Revisao | Brasil Thomas et al. 2020 | agOes assistenciais da equipe de enfermagem,
narrativa da na emergéncia, durante a pandemia de
literatura COVID-19; e, O papel dos enfermeiros gestores
na emergéncia, frente a pandemia de COVID-
19.
Trabalho do | Portugués | Silva et al. 2021 | Duas categorias emergiram das experiéncias
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enfermeiro no vivenciadas: Protagonismo da enfermagem na
contexto da organizacdo dos servigos de saude para o
pandemia de enfrentamento da COVID-19; e O exercicio da
COVID-19. geréncia dos cuidados de enfermagem na

pandemia de COVID-19.

O cotidiano laboral dos profissionais de

Condigées de enfermagem diante da pandemia da Covid-19
trabalho dos apresenta condigdes de trabalho desfavoraveis
profissionais de no Brasil e no mundo todo, com destaque para
14 enfermagem no Portugués | Backeset al. 2021 o ] (%éficit de. profissionais: sobre'carga de
enfrentamento  da atividades, baixa remuneragio e equipamentos
pandemia da covid- de prote¢io individual, muitas vezes,
19. insuficientes e inadequados, condigdes essas

que podem levar a exaustdo, ao adoecimento e
a morte.

O dimensionamento de recursos humanos

Repercussoes da insuficientes, a complexidade assistencial, o
Covid-19 na saude aumento da carga de trabalho, o medo de
mental dos | Portugués | Da Luzet al. 2020 | contaminacdo na utilizagdo dos equipamentos
trabalhadores de de protegdo individual e as condigdes
enfermagem. insalubres dos servigos de satde sdo situagoes
que podem ocasionar adoecimento.
Impacto na saude A razdo para isso esta diretamente relacionada
dos profissionais de a realidade encontrada nos servigos de satde,
enfermagem na com extensas e intensas jornadas de trabalho,
linha de frente Portugués | De Souza et al. 2021 | desvalorizagdo profissional, conflitos
da pandemia de interpessoais, escassez de EPIs e altos indices
covid-19. de PE contaminados, doentes e afastados

temporariamente das atividades.

Por meio do presente estudo, observou-se que as equipes de enfermagem
presentes na linha de frente do combate a COVID-19, sentem o impacto e
mudancas que esta pandemia vem trazendo em sua rotina de trabalho e a
suas vidas em um todo.

Muitos sdo os fatores que podem influenciar no desgaste do
enfermeiro no exercicio de sua profissio, sendo o mais comum, as condi¢des de
trabalho e os recursos disponibilizados que geralmente sdo insuficientes e
precarios, além de conviver com situac¢ées que lhes exigem condi¢des de
fortaleza emocional.

Alinhados a esses fatores, os profissionais de enfermagem sao
submetidosa largas jornadas de trabalhos, insuficiéncia de equipamentos de
seguranca, cansaco fisico e mental por estarem lidando com uma catéstrofe de
saude publica de grandes proporgées.

Silva et al. (2021), nessa perspectiva, destaca-se a relevancia de
trazer a tona as nuances sobre o contexto laboral do enfermeiro na atual
situagdo de saude ocasionada pela COVID-19, pois elas oportunizam a
reflexdo sobre o trabalho desses profissionais sob multiplos olhares, podendo
auxiliar na elaboracéo de estratégias que envolvam mudancas e tornem a sua
atuagdo profissional mais efetiva.
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Backes et al.2021, contextualiza:

Apesar disso, ndo é a primeira vez que a enfermagem lida com um agente
patolégico disseminado mundialmente, nem tdo pouco em cendrio de
desorganizacdo econdmica e falta de equipamentos e materiais, ou mesmo,
afetada pelos interesses mercadoldgicos que ndo a favorecem. As epidemias
anteriores na histéria mundial guardam algumas semelhangas no que
compete a dedicagdo da enfermagem ao enfrentamento da situacdo, assim
como a representacdo de Florence Nightingale durante a Guerra da Criméia,
ou em diferentes outros contextos em que a profissio ja mostrou
essencialmente estar apta para construir novos conhecimentos e gerar
resultados de impacto a defesa da satude populacional (p.5).

Para Santos et al. (2020) o impacto na saide mental dos profissionais da
saude, invadiu as particularidades dos mesmos, pois, muitas vezes
necessitaram realizar atendimentos assistenciais com pessoas conhecidas,
virar plantdes, assumir escalas pesadas, ter contato direto com pacientes
contaminados, tais profissionais da linha de frente ficavam a mercé na
maioria das vezes de liberagdo das chefias pés sobrecarga de trabalho.

Para Da Luz et al. (2020), investimentos precisam ser feitos no que
tange, aos cuidados e controle das condi¢bes de saide mental por meio de
assisténcia psicolégica em érgéos responsaveis pela categoria e por centros de
apoio aos trabalhadores de enfermagem.

De acordo com Pereira et al. (2020), o sofrimento emocional dos
enfermeiros atuantes na pandemia mundial pelo COVID-19 foi pouco
evidenciado, visto que tais profissionais queixavam-se da parte de pessoal
para reposicdo, mas na maioria das vezes, o profissional posterior que iria
substitui-lo ndo conseguia comparecer, visto que estava em tratamento ou sob
suspeita de ter adquirido o virus, logo, este profissional que encontrava-se no
plantio necessitava permanecer ainda mais, aumentando assim as chances de
desenvolver problemas psicolégicos.

Segundo Saidel et al. (2020) refere o qual necessario era e foi as
intervencbes e amparos realizados pelos psicélogos com os profissionais de
saude, sendo que estes na maioria das vezes encontravam-se esgotados,
exacerbados, contaminados, em tratamento, curados, amedrontados ou
extremamente abalados, sendo assim, foi oferecido suporte emocional através
de plataformas digitais, pois, o contato direto tornou-se restrito nesta época de
pico devido as contaminagdes.

Latorrac et al. (2019), informa que existem maneiras de se evitar o
desgaste mental conhecido como Sindrome de Burnout e o estresse, dessa
maneira percebe-se que a prevenc¢io e o afastamento provisério do ambiente
de trabalho geralmente para tratamento, traz consigo resultados positivos,
pois este profissional consegue concentrar-se em sua vida particular, rever e
tratar possiveis transtornos, permitindo seu retorno quando necessario e
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avaliado por um profissional. E, Brito et al. (2019) refere que a Sindrome de
Burnout também possui tratamentos e acompanhamento psicolégico diario.

De acordo com Faro et al. (2020), o COVID-19, considerado a
pandemia mundial que mais ceifou vidas, inclusive de profissionais de saude,
necessita de emergéncia também com a satude do cuidador/profissional, pois
sua saude mental em jogo traz consigo muito sofrimento.

Para Lima et al. (2017), refere que a Sindrome de Burnout também
pode ser encontrada na atencdo primaria, logo na porta de entrada dos
servicos de saude, e que tais profissionais e suas assisténcias também
estavam envolvidos quanto ao cuidado e tratamento com paciente com este
virus, percebe-se que logo no inicio sem vacina, o medo e o terror em desse
profissional em adoecer tornou-se um problema que somou para o aumento
das doencgas mentais destes profissionais.

Segundo Estevam (2020), a pandemia causou fatores de riscos e
ergonémicos oriundos dos atendimentos destes profissionais com pacientes
contaminados e em tratamento para o COVID-19.

Para Kang et al. (2020), o impacto oriundo destes atendimentos a
pacientes portadores do virus causou sequelas psicolégicas e fisicas nos
profissionais de saude, dessa maneiram ocorreu um aumento do nimero em
até 36% dos distuirbios mentais nestes profissionais atuantes.

Assim, evidencia-se que a pandemia do COVID-19 tem impactado
negativamente a saude dos profissionais de enfermagem, e nio s6 pelos
fatores descritos acima, como ainda pelo necessario, importante e responsavel
papel desempenhado pela enfermagem nas agbes de vigilancia em satude,
prevengdo, educagdo em saude, controle da transmissio do virus, assisténcia
aos enfermos, pesquisas cientificas sobre o COVID-19 (DE SOUZA et
al.,2021).

De acordo com Lai et al.(2020), os desfechos pés pandemia entre os
profissionais de saude envolvido e atuantes apresentaram em sua maioria
sintomas de ansiedade, insOnia, angustia, medo, transtornos de humor,
depressdo sendo assim necessario tratamento invasivo na maioria das vezes
com medicacgdes controladas.

Para Da Luz e al.(2020), é importante a reflexdo sobre as relagdes
laborais analisadas neste periodo de pandemia, principalmente em relacido
aos trabalhadores da enfermagem, pela complexidade das mudancas
constantes neste ambiente de trabalho que de certa forma acaba impactando
na saude emocional desses profissionais.

Faz-se necessario refletir acerca das relagoes trabalho-trabalhador no
panorama dessa pandemia, especialmente dos trabalhadores de enfermagem,
tendo em vista que atuam diretamente na prevencio e no cuidado integral dos
pacientes infectados.
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Este estudo contribui para a busca por novas pesquisas relacionadas a
integridade fisica e mental dos profissionais de enfermagem, haja vista, que
ainda estamos no periodo pandémico, e novos estudos trardo com mais
detalhes o real impacto da pandemia de COVID-19 nesses profissionais da
area da saude.

CONSIDERACOES FINAIS

Uma vez que diversos resultados apontam que profissionais de satude
engajados e ativos no cendrio pandémico de COVID-19 apresentam sintomas
como inso6nia, ansiedade, medo, angustia, distirbios de depressdo e de humor,
e que estes em grande parte necessitam de tratamento com medicamentos
controlados, é preciso que aconteca uma mobilizagdio em protecdo a estes
profissionais, com a inclusdo dos profissionais de enfermagem.

No que tange ao desgaste dos profissionais de enfermagem atuantes
na linha de frente ao combate a pandemia de COVID-19, pode-se afirmar que
estes enfrentam um cendrio de sobrecarga fisica e mental. Muito desta
sobrecarga se deve ao desassossego, a ansiedade e depressdo devido a
excessiva escala de trabalho e/ou a grande e constante ocorréncia de mortes
no dia a dia, tal como os extensos turnos de trabalho.

E necessério que haja um continuo suporte proveniente de uma fonte
de apoio psicossocial destinado a quaisquer trabalhadores que lidam com a
pandemia de COVID-19. Sendo este suporte, tal como qualquer outro
equipamento adequado, considerado um “item” preferencial, essencial e
principalmente imprescindivel para o amparo pessoal do trabalhador.

Entende-se que é de suma importdncia garantir que o perfil
psicossocial destes trabalhadores seja regularmente inspecionado a fim de
determinar riscos e tomar medidas que visem ajustar as necessidades para
evitar possiveis problemas decorrentes.

Deste modo, é indispensavel considerar a relevancia do trabalho da
equipe de enfermagem nos diversos tipos de servigos de saude, sobretudo, em
situacoes de emergéncia tal como que se encontra a pandemia de COVID-19.
Assim sendo, mais adiante das situagdes de trabalho adequadas, compreende-
se que a preservacio da saude mental através do apoio psicossocial é essencial
para estes profissionais, bem como para a qualidade do cuidado concedido por
estes.

Espera-se que a partir desta pesquisa sejam reconsideradas e/ou
retificadas as condi¢ées de trabalho, tal como o apoio psicossocial, para
preservar a saude mental e fisica dos profissionais de enfermagem,
especialmente os que estdo em constante atuacio na linha de frente a
pandemia de COVID-19. Além do mais, pode-se afirmar que esta trata-se de
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um esboco que visa incentivar outras futuras pesquisas voltadas para esta
tematica.
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