EUROPEAN ACADEMIC RESEARCH

x X =
’ : .
EUROPEAN Vol. XII, Issue 10/ January 2025

N ) ACADEMIC
* RESEARCH Impact Factor: 3.4546 (UIF)

Lo DRJI Value: 5.9 (B+)
ISSN 2286-4822

www.euacademic.org

Comparativo entre a Governanca Corporativa Aplicada
no Grupo Natura & Co e a Metodologia Académica

Especialista: ROSANGELA APARECIDA PEREIRA DE ANDRADE
USP - ESALQ

E-mail: nina-rosangela@hotmail.com

Orientador: Prof. Me. ADALBERTO ZORZO

FATEC - Faculdade de Tecnologia de Araras

E-mail: adalberto.zorzo@fatec.sp.gov.br

Lattes: http://lattes.cnpq.br/8314843196830046

Resumo

O presente trabalho de conclusdo de curso aborda a governang¢a corporativa no grupo
Natura&Co, destacando a importancia de prdticas eficazes de governanga para a criagdo de valor,
mitigag¢do de riscos e sustentabilidade financeira. A explanagdo do tema foi fundamentada em
autores conceituados no ramo. O objetivo geral foi compreender como essas prdticas aplicadas com
eficiéncia podem influenciar o desempenho da empresa. Para a metodologia foi utilizado o estudo de
caso que envolveu uma andlise detalhada das demonstragées financeiras e da estrutura de
governanga da Natura&Co, utilizando dados de Balango Patrimonial, Demonstragdo do Resultado
do Exercicio e Demonstragdo do Fluxo de Caixa, além de uma avaliag¢do das prdticas de governanga
utilizadas pela empresa em comparag¢do com as prdticas estabelecidas pelo Cédigo Brasileiro de
Governanga Corporativa. Os resultados mostraram uma organizagdo que se dedica para manter uma
governanga corporativa bem estruturada mantendo a clareza de suas informagdes tanto para com o
mercado quanto para com os stakeholders, o que fortalece a confian¢a dos investidores e assegura
uma gestao com maior eficiéncia. A andlise financeira revelou que, apesar dos desafios econémicos, a
Natura&Co manteve um nivel adequado de liquidez, gerenciou bem seu endividamento e mostrou
sinais de recuperagdo na rentabilidade. Concluimos que a governanga corporativa na Natura&Co é
crucial para manter a sua vivencia dentro de seu mercado de atuag¢do, proporcionando uma base
sélida para a sustentabilidade financeira e a criagdo de valor a longo prazo. Esperamos que ao final,
o leitor possa ver claramente como é aplicada a governanga corporativa dentro do grupo Natura&Co,
compreendendo também quais os pontos principais para aplicar em outras empresas e obter sucesso.

Palavras-chave: Governanga Corporativa; Sustentabilidade Financeira; Mitigac¢ao de Riscos.

INTRODUCAO

A governanga corporativa é um tema de grande relevancia no cendrio empresarial
contemporaneo, pois desempenha um papel crucial no sucesso e sustentabilidade das
empresas, especialmente em setores competitivos como o de cosméticos e beleza, no qual
a Natura&Co se destaca como lider. A governanca corporativa é primordial para manter
a responsabilidade e a eficdcia na tomada de decisdes dentro das organizagoes, gerando
assim transparéncia com os investidores (Giacomelli, 2017). Diante da crescente
demanda por praticas de governanca mais eficazes, é fundamental investigar como a
Natura&Co implementa essas praticas e como elas influenciam sua gestido e
desempenho financeiro.
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As empresas tém sido impelidas a adotar praticas de governanga corporativa mais
eficazes devido a crescente complexidade dos mercados globais a demanda por
transparéncia e responsabilidade por parte dos stakeholders (Andrade e Rosetti, 2022).
Contudo, apesar do reconhecimento generalizado da importdncia da governanca
corporativa, hd questdes fundamentais a serem exploradas, especialmente relacionadas
a implementacdo e aos impactos na gestdo e no desempenho financeiro das
organizagdes, conforme observado pelos autores.

Desse modo, o objetivo geral do trabalho é analisar a governancga corporativa
da empresa Natura&Co, investigando suas praticas, estruturas e impactos na gestio e
desempenho financeiro da organiza¢do. Os objetivos especificos sdo: analisar os
conceitos de governancga corporativa e suas caracteristicas, avaliar o desempenho
financeiro da Natura&Co, realizando uma anaélise da liquidez, do endividamento e da
rentabilidade e identificar os impactos da governanca corporativa na gestio e
desempenho financeiro da Natura&Co, analisando como praticas eficazes de
governanca contribuem para a criagdo de valor, mitigacido de riscos e sustentabilidade
financeira da organizacgao.

Nesse sentido, o problema central desta pesquisa reside em responder, qual é
o papel da governanga corporativa na criacdo de valor, na mitigacdo de riscos e na
sustentabilidade financeira do grupo Natura&Co? A hipdtese é que uma governanca
eficaz promove transparéncia, integridade e responsabilidade na tomada de decisées
estratégicas. Fortalecendo a confianga dos investidores, consumidores e stakeholders,
incentivando o investimento sustentdvel. Além disso, identifica e gerencia riscos de
forma proativa, garantindo a sustentabilidade financeira do grupo Natura&Co a longo
prazo.

A justificativa de pesquisa é que devido a Natura&Co além de ter uma posi¢éao
de destaque no mercado, também tem um reconhecimento internacional de suas
praticas de sustentabilidade e responsabilidade corporativa. Portanto, este estudo
oferece uma oportunidade Unica para compreender como praticas eficazes de
governanca podem contribuir para o sucesso financeiro e a sustentabilidade de uma
organizacdo lider em seu setor. Além do mais, os resultados deste estudo tém o
potencial de contribuir significativamente para o avango do conhecimento na area de
governanga corporativa, fornecendo insights valiosos para profissionais e empresas
interessados em aprimorar suas praticas de governanca para alcancar melhores
resultados financeiros e corporativos.

METODOLOGIA

Este trabalho foi conduzido por meio de uma abordagem metodoldgica de estudo de
caso, dessa forma foi integralizada a revisdo de literatura, visando fornecer um
entendimento abrangente e embasado sobre a governanga corporativa (Yin, 2015). O
erro mais comum que se observa durante o desenvolvimento de muitos Estudos de Caso
e a falta de uma boa base teérica que direcione a investigacéio, que mostre o que precisa
ser investigado e analisado e qual abordagem deva ser utilizada (Martins, 2008).

A revisio bibliografica foi realizada para explorar conceitos-chave, modelos e
abordagens relevantes para compreender a governang¢a corporativa e seus impactos no
desempenho financeiro das empresas. A analise documental foi empregada para coletar
dados por meio da revisdo de relatérios anuais, documentos regulatérios, divulgagdes
para investidores e outras fontes publicadas pela empresa em seu site de relagées com
investidores que aborda informagGes sobre a governanca corporativa do grupo
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Natura&Co, os valores analisados foram referentes aos anos de 2022 e 2023. Essa
primeira andlise é realizada para constituir as obras de referéncia, que por sua vez irdo
facilitar o desenvolvimento da pesquisa mostrando quais autores mais escreveram sobre
determinado tema (Martins, 2008).

Em uma pesquisa de estudo de caso, uma das opgoes de andlise é se direcionar
primeiramente pela parte tedrica que ira refletir as questdes de pesquisa levantadas no
inicio do projeto, a partir da literatura sera possivel levantar novas hipéteses e somente
a partir dai seguir para os dados da pesquisa. (Yin, 2015) A comparagao dos resultados
obtidos da andlise da governanca corporativa da Natura&Co foi contextualizada com os
achados da literatura especializada sobre o tema. Foi conduzida uma avaliagio critica
das praticas de governanca da empresa em relagdo aos padrdes e melhores praticas
recomendadas, identificando pontos fortes, d4reas de melhoria e possiveis impactos na
gestdo e desempenho financeiro.

Para avaliar o desempenho financeiro da Natura&Co, foram analisados a
liquidez, o endividamento e a rentabilidade da empresa. Esses que sdo alguns dos
principais indicadores utilizados na Governanga Corporativa. Os resultados foram
interpretados de acordo com os objetivos especificos do estudo, buscando responder a
pergunta central sobre o papel da governanga corporativa na criagao de valor, mitigagao
de riscos e sustentabilidade financeira da Natura&Co. Para embasar essa
interpretacao, foram consideradas as contribui¢des tedricas de renomados estudiosos da
area, tais como Edson Cordeiro da Silva, Roberto Sousa Gonzalez e Djalma de Pinho
Rebougas de Oliveira. Conclusdes relevantes e insights foram identificados para
contribuir para o avanc¢o do conhecimento na 4drea e para a pratica de governanca
corporativa em empresas similares.

Essa abordagem metodolégica permitiu uma andlise da governanga
corporativa do grupo Natura&Co e seus efeitos na gestdo e desempenho financeiro,
proporcionando uma contribuigio significativa para o campo de estudo da governanga
corporativa e fornecendo insights valiosos para profissionais e empresas interessados
em aprimorar suas praticas de governanca.

1.0 DEFINICAO DE GOVERNANCA CORPORATIVA E SUAS
CARACTERISTICA.

A governanca corporativa é uma peca fundamental do sucesso empresarial
contemporaneo. Em meio a um cendrio de competigdo acirrada, transparéncia e
responsabilidade, tornam-se ainda mais cruciais (Giacomelli, 2017). Portanto,
governancga corporativa é uma sistematizagao de aperfeicoamento organizacional. Dessa
forma gera-se beneficios externos que estdo associados ao custo de capital e aos
beneficios internos que ampliam a eficdcia e eficiéncia da tomada de decisdo da alta
gestdo. (Langrafe, 2018)

Sob 0 mesmo ponto de vista pode-se dizer que Governanca Corporativa é um
processo de gestdo e monitoramento sem deixar de considerar os principios da
responsabilidade corporativa, de forma a interagir com o ambiente e os stakeholders,
em busca da sustentabilidade para poder ter uma longa vida util. (Gonzalez, 2012) De
modo geral, governanga corporativa é um grupo de praticas que buscam otimizar o
desempenho de uma empresa, presando por proteger os investidores, colaboradores e
credores. De modo a facilitar o acesso ao capital. (Silva, 2023)

O conselho de administragdo de uma organizagdo desempenha um papel
crucial na defini¢do de diretrizes estratégicas, visando alcangar as metas e objetivos
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acordados pela assembleia de acionistas com foco em agregar valor ao negdcio, para os
acionistas e demais stakeholders, sem esquecer a sustentabilidade. (Silva, 2023) E
possivel constatar que entre as praticas de governanca, as que tem relagdo com o
Conselho de Administracdo possuem maior eficiéncia no alivio dos problemas
relacionados a faléncia. (Martins e Ventura Jr., 2020)

Segundo os codigos de boas praticas de governanca o Conselho de
Administra¢io deve avaliar formalmente a gestdo da diretoria executiva, j4 que a
equipe que forma o conselho esté contribuindo diretamente com a politica estratégica da
organizacdo. (Criséstomo e Girdo, 2019). Além do conselho de administracdo, a
existéncia de comités especificos é uma pratica comum em empresas comprometidas
com uma governanga solida. Esses comités, como o de auditoria e o estratégico,
desempenham fungdes especificas, fornecendo uma estrutura adicional para a tomada
de decisdes e supervisio de dreas criticas. Para ser de fato um comité, a equipe deve-se
estar composta por membros que irdo assessorar o Conselho de Administracéo.
(Gonzalez, 2012)

Para uma boa governanga corporativa é essencial ter integridade ética entre
relagbes internas e externas, senso de justica para atender as expectativas dos
constituintes organizacionais, exatiddo na prestacdo de contas que garanta a
confiabilidade na gestdo, conformidade para seguir os marcos regulatérios necessarios
para exercer as atividades das empresas e por fim a transparéncia sem ultrapassar os
limites conflitantes com os interesses da organizagdo. (Andrade e Rossetti, 2022) A
transparéncia é a chave principal de uma governanga corporativa eficaz. Um conselho
de administracdo devidamente estruturado contribui com a intera¢do entre as crencas e
valores da organizacdo. Caso essa interac¢do nio seja executada de forma apurada, o
conselho de administracdo tende a se deteriorar com o passar do tempo, devido as
dificuldades de colocar as ideias em pratica. (Oliveira, 2015)

2. 0 ANALISE DO DESEMPENHO FINANCEIRO DA EMPRESA.

Ao analisar o desempenho financeiro de uma empresa sera possivel identificar se a
estratégia utilizada pela organizagio contribui para a obtencdo de melhores resultados
financeiros. (Silva, 2023) A andalise ird se concentrar na revisio da liquidez, do
endividamento e da rentabilidade da organizagdo. Essa avaliacdo é crucial para
entender o impacto da governanga corporativa na gestdo financeira e no sucesso de
determinada empresa.

O balango patrimonial é uma das demonstragoes financeiras mais
importantes para avaliar a satide financeira de uma empresa. Ele apresenta de forma
resumida o patriménio de uma organizacao, sendo de forma qualitativa ou quantitativa.
(Ribeiro, 2018) Dentro do Balango Patrimonial as contas de maior liquidez sio, o ativo
circulante, o passivo circulante e o patriménio liquido. O Ativo Circulante, que sdo os
recursos que a institui¢do consegue utilizar para quitar suas obrigagdes no curto prazo,
tendo como suas contas principais, bancos, contas a receber, caixa e estoques. (Alves,
Bonho e Silva, 2019). J4 o passivo Circulante, que sdo as obrigagdes que tem
vencimento no curto prazo, no geral tem em sua composi¢ido fornecedores, impostos e
empréstimos, (Alves, Bonho e Silva, 2019), nessa conta encontramos os seguintes itens:

®  Fornecedores: Representam as dividas que sdo reconhecidas no momento da
compra de mercadorias que serao revendidas no futuro.
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e  Empréstimos e Financiamentos e debéntures: Os empréstimos séo feitos para

a obtengdo de dinheiro, enquanto que os financiamentos sdo dividas para a

aquisicdo de bens.

O Patrimoénio Liquido representa as obrigagoes de uma organizagio para com os sdcios,
ou seja, é um resultado liquido entre a diferenca de dois valores que se referem ao
patrimoénio. (Silva, 2013). Essa primeira classificagdo do Balango Patrimonial tem por
objetivo mostrar as contas com maior grau de liquidez, ou seja, contas que tem maior
facilidade de se transformarem em dinheiro além de evidenciar o Patrimoénio liquido.
(Silva, 2013)

A anilise do balan¢o patrimonial da Natura&Co assume um papel primordial
para fornecer as devidas informacées aos stakeholders, pois se preocupa em demonstrar
bens e direitos separados de obrigagdes e patrimoénio liquido.

Outro ponto a analisarmos no grupo Natura&Co é o endividamento da
companhia, e para isso usamos a Demonstragdo do Fluxo de Caixa [DFC]. A DFC é uma
ferramenta crucial para entender a movimentacao financeira de uma empresa ao longo
de um periodo especifico. Ela apresenta as movimentacgoes de recursos da organizagio.
(Marion, 2011)

A DFC é considerada como uma evolugdo da Demonstracdo de Origens e
Aplicagoes de Recursos [DOAR], pois representa a movimentacdo de caixa da
instituicdo, ja a DOAR analisa as consequéncias das variac¢oes do circulante, por sua vez
a DFC analisa a variagdo da conta com a maior liquidez. (Bruni, 2014)

A elaborac¢do da DFC tem por vantagem também proporcionar que o gestor
financeiro planeje os superavits ou déficits de caixa. A partir da elaboracdo de um
planejamento financeiro eficiente, o gestor conseguird saber o exato momento para
contratar empréstimos, para poder cobrir eventuais insuficiéncias de fundos. (Bruni,
2014)

A DFC se apresenta por regime de caixa, ja outras demonstragdes contabeis
sao elaboradas a partir do regime de competéncia de exercicios. E possivel notar que ha
uma defasagem entre o momento de aquisi¢io de um determinado bem ou direito e sua
realizacdo através da venda e de seu recebimento, se as operacbes comerciais, como
comprar, vender, receber entre outras fossem simultineas, seria facil observar seus
resultados, mas ndo é assim que ocorre, existe a necessidade de verificar
separadamente as demonstragdes, mas entendendo sua ligagdo. (Silva, 2013)

A DRE de uma empresa demonstra a gerac¢ao de lucro ou de prejuizo apds as
dedugoes das despesas, dos custos e também do Imposto de Renda [IR]. (Bruni, 2014) A
DRE tem sua estrutura separada de acordo com as principais categorias de receitas e
despesas. A Receita Operacional Liquida representa a base do calculo para andlise das
receitas que foram realizadas em determinado periodo pela organizagdo. (Alves, Bonho
e Silva, 2019)

Apesar de o balango patrimonial ser um relatério estdtico, o mesmo
discrimina o saldo das disponibilidades financeiras enquanto que a DFC demonstra a
movimentagio de suas contas em determinado periodo, por isso essa demonstragéo é tao
importante, pois é um instrumento para o planejamento e a gestdo da execucio
financeira, tanto quanto de controle e analise da evolugdo da situacido financeira e
patrimonial das organizagdes, a mesma representa as movimentacoes do caixa e de seus
equivalentes durante o exercicio social da companhia. (Silva, 2013)

Outro aspecto que merece atengdo por ser um dos pontos mais importantes
durante a andlise das demonstracoes contabeis é a andlise da rentabilidade, pois quanto
maior o retorno ou a rentabilidade de determinada transag¢io, normalmente maiores
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serdo as possibilidades de criagdo de valor. Dentro de uma organizacdo, os analistas
podem comparar os indices de rentabilidade com as taxas de juros praticadas pelo
mercado, dessa forma podendo-se concluir se o negbcio é ou nio atrativo sem esquecer
de considerar os riscos da operacdo. (Bruni, 2014)

Durante a andlise da rentabilidade da companhia, tem-se por objetivo saber
se a rentabilidade de determinada operacdo e ou nio satisfatéria, para chegar a tal
resposta podemos utilizar o chamado valor econémico adicionado ou o “economic value
added” mais conhecido por EVA. Esse método consiste em um indicador desenvolvido
nos Estados Unidos pela empresa de consultoria Stern Stewart. De acordo com os seus
fundadores, o EVA possibilita que seus executivos, acionistas e investidores avaliem se
o capital empregado em um negdcio estd sendo de fato bem aplicado. Seria uma
importante ferramenta para indicar se a empresa estd ampliando o seu valor. (Bruni,
2014)

Durante a aplicac¢do dos cédlculos contdbeis o EVA pode ser demonstrado como
lucro liquido, apdés as dedugdes do custo de oportunidade dos capitais préprios, isso
porque o lucro liquido e atingido depois de deduzido o custo do capital de terceiros,
explicitado sob a forma de juros ou despesa financeira. No entanto, a extrag¢io do lucro
liquido néo leva em consideracio o custo de oportunidade do capital préprio da empresa.
Sendo assim, o lucro apurado tradicionalmente nas demonstracdes financeiras pode ser
considerado superestimado, ja utilizando o método EVA isso néo ocorre. (Bruni, 2014)

As aplicagées do EVA podem ser justificadas utilizando certos argumentos
favoraveis, como, o EVA funciona como um indicador de desempenho do presente, do
passado e do futuro, que nos permiti realizar a medi¢ao do sucesso de uma organizagio
em criar valor para os acionistas. Outro argumento é que o EVA pode ser utilizado como
um referencial estratégico, definindo metas, avaliando os competidores e interpretando
potenciais aquisi¢oes. Por tltimo o EVA pode ser utilizado como critério para a definigdo
de remuneragdo para os acionistas, deixando a remuneracgdo do agente ou executivo
compativel com os objetivos dos acionistas. (Bruni, 2014)

A avaliacdo das demonstragbes contdbeis de uma organizagdo como a
Natura&Co pode ser utilizada para mensurar potenciais riscos de crédito e potenciais
clientes, também pode ser utilizada para julgar e monitorar os resultados obtidos versos
os desejados. Também pode ser utilizada para a realizagdo de um planejamento
estratégico ou até a realizac¢io de andlise competitiva. (Bruni, 2014). Devemos lembrar
que para a obtencdo do sucesso da Governanga Corporativa é preciso ter uma boa
estruturagio empresarial e para isso é preciso desenvolver adequadamente um bom
plano estratégico e conseguir implementa-lo adequadamente, para somente a partir dai
conseguir desenvolver um modelo de gestdo apropriado para a empresa, esse modelo
servird de sustentacdo para a Governanca Corporativa que ird direcionar a empresa
para alcangar os objetivos pré-estabelecidos em seu plano estratégico. (Oliveira,2015)

3.0 IMPACTOS DA GOVERNANCA CORPORATIVA NA GESTAO E
DESEMPENHO FINANCEIRO DA NATURA&CO

Neste capitulo vamos analisar a estrutura de governanca corporativa da Natura&Co,
verificando a composi¢do do conselho de administragido, a existéncia de comités
especificos e as politicas de divulgagdo de informagdes. A governanca corporativa
desempenha um papel crucial na gestdo e no desempenho financeiro das empresas,
especialmente em setores altamente competitivos como o de cosméticos e beleza, no qual
a Natura&Co se destaca como lider. Aqui vamos analisar como as praticas eficazes de
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governanca contribuem para a criagdo de valor, mitigagédo de riscos e sustentabilidade
financeira da empresa.

A implementacio de praticas eficazes de governanca corporativa na
Natura&Co tem contribuido significativamente para a criacdo de valor para os
acionistas e demais stakeholders da empresa. A transparéncia nas operacdes, a
prestagdo de contas e a estruturagdo adequada do conselho de administracido tém sido
elementos-chave nesse processo. A presenca de conselheiros independentes e a
avaliagdo formal da gestdo executiva tém garantido uma governanca sélida, capaz de
alinhar os interesses dos diversos stakeholders e promover uma gestdo estratégica
voltada para a geragao de valor no longo prazo.

Além de contribuir para a criacdo de valor, a governanga corporativa na
Natura&Co também desempenha um papel importante na mitigacdo de riscos. A
existéncia de comités especificos, como o de auditoria e o de gestdo de riscos, permite
uma supervisdo mais eficaz das areas criticas da empresa, identificando e monitorando
potenciais riscos que possam afetar sua sustentabilidade financeira. A transparéncia e
a conformidade com os padrdes regulatérios também ajudam a reduzir a exposigdo a
riscos legais e reputacionais.

A estrutura de governanga corporativa da Natura&Co é um elemento-chave
na compreensio de como a empresa opera, toma decises estratégicas e protege os
interesses de seus acionistas e stakeholders. Ao analisar a composi¢do do conselho de
administracdo, a existéncia de comités especificos e as politicas de divulgagdo de
informacgdes, estaremos mais proximos de entender como a governanga corporativa
influencia a gestdo e o desempenho financeiro da empresa.

Na Natura&Co, a composi¢io deste conselho é um ponto de andlise essencial.
O conselho da Natura&Co é composto por nove membros, todos eleitos e com
possibilidade de serem destituidos pela Assembleia Geral, o mandato dos membros é de
dois anos, tendo permissio para reelei¢do. Por norma estabelecida no estatuto da
empresa, no minimo um terco dos membros que compdem o conselho sdo conselheiros
independentes, seguindo o Regulamento do Novo Mercado.

A Natura no momento, possui seis conselheiros independentes, o que
corresponde a 66% do total. Os conselhos precisam ter um numero considerado de
conselheiros independentes, para que realizem uma monitoria e contribuam com a
estratégia e desempenho da companhia sem nenhum conflito de interesses. Essa
presenca de membros independentes é um OGtimo indicativo de transparéncia e
imparcialidade na tomada de decisées pois Conselhos de Administragdo que fossem
constituidos apenas por gestores iriam perder suas fung¢des de monitoramento e de
homologagéo e caso o Conselho fosse composto apenas por conselheiros independentes
poderiam perder eficicia gerada pelo distanciamento em relacdo aos riscos e
oportunidades do negécio. No geral a composi¢do mista para o Conselho é a que pode
gerar melhores resultados e controle dos conflitos, podendo assim gerar mais retornos
para a empresa. (Andrade e Rosetti, 2022)

Os comités sdo oOrgdos de assessoramento ao conselho de administracdo. A
coordenag¢io dos comités do conselho de administracio deve ser realizada
preferencialmente por conselheiros independentes. De forma a evitar a concentracgédo de
poder, o cargo de CEO deve ser ocupado por uma pessoa diferente, no entanto o CEO
deve participar das reunides como convidado. (Silva, 2023) Esses comités sao
constituidos para a construcdo de opc¢oes que serdo avaliadas pelo conselho de
administracio, fazendo com que a tomada de decisdo seja o mais assertiva possivel.
(Giacomelli, 2017) Dentro da Natura ha diversos Comités, como o Comité de
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sustentabilidade, composto por um presidente, um secretario e mais um membro,
também tem o Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional, composto por um
presidente, um secretario e mais dois membros. H4 o Comité estratégico, composto por
um presidente, um secretdrio e mais dois membros. Além disso, ha o Comité de
governanca corporativa que tem em sua composi¢do um presidente, um secretario e
mais dois membros, e por ultimo, o Comité de auditoria, de Gestao de Riscos e de
Finangas, composto por um presidente, um secretario e mais dois membros.

Uma organizac¢ido deve elaborar uma politica de divulgacdo de transagoes,
seguindo os termos da legislacio em vigor, essa politica deve estabelecer os
procedimentos a serem observados durante as transa¢ées com partes relacionadas. De
maneira a assegurar que as decisées sejam direcionadas, sempre respeitando os
interesses da companhia, de seus acionistas e da sociedade. (Silva, 2023) No grupo
Natura&Co as regras dessas politicas abrangem desde a divulgagdo de resultados
financeiros até politicas de comunicagio com investidores e stakeholders. A clareza e a
abrangéncia das informacées disponibilizadas pela empresa sdo indicativos da sua
postura em relacdo a transparéncia e prestacdo de conta e a ética que sdo itens
essenciais para manter uma boa relagido com os investidores. (Silva, 2023)

Iniciamos a avalia¢ido do desempenho financeiro da Natura&Co com a revisdo
das principais demonstragdes financeiras, incluindo o balanco patrimonial, DRE, DFC e
analise da rentabilidade. Essas demonstracées oferecem uma visdo abrangente da
posigéo financeira da empresa e de sua capacidade de gerar lucros e fluxo de caixa. Para
analisar o desempenho da Natura&Co utilizaremos a anélise vertical, que é quando
analisamos os dados financeiros nas diferentes contas contdbeis ao longo dos anos,
(Bruni, 2014) no caso os anos analisados foram 2022 e 2023. Esse modelo de andlise
busca examinar quais os percentuais associados aos valores de determinado ano, dessa
forma assumindo-se o total deste ano como sendo igual a 100%. Desse momento em
diante, todos os demais valores do ano serao convertidos em percentuais do total.

Comegaremos a andlise a partir do Balango Patrimonial que tem por objetivo
demonstrar qual o patriménio de uma organizagdo, que representa a juncio de seus
bens, direitos e obrigagées. Ele é representado em forma de equacdo, geralmente em
duas colunas onde no lado esquerdo descreve-se o ativo e no direito o passivo. (Souza,
2014)

Na Natura&Co, os valores publicados em milhdes no seu Balango Patrimonial,
iniciando no Ativo Circulante foram de R$ 16.121,5 em dezembro de 2021 e R$ 15.987,2
em dezembro de 2022, respectivamente. Esses valores se referem aos bens e direitos que
estardo em circulag@o continua, da qual sua utilizagdo ocorrerda dentro de um ano no
maximo. (Souza, 2014)

O montante devido aos fornecedores, localizado no Passivo Circulante, nos
anos de 2022 e 2023 foi de R$ 6.375,9 em dezembro de 2022 e R$ 5.302,5 em dezembro
de 2023. O valor dos empréstimos e financiamentos de curto prazo, também localizados
no Passivo Circulante, para 2022 e 2023 foi de R$ 331,2 em dezembro de 2022 e R$
163,8 em dezembro de 2023. As contas registradas no Passivo Circulante representam
as obrigac¢oes com vencimento dentro de um ano. (Souza, 2014).

Os valores do Patrimoénio Liquido para os anos de 2022 e 2023 foram de R$
22.332,7 para 2022 e R$ 23.103,2 para 2023. Esses resultados referem-se aos recursos
que foram aplicados por acionistas ou quotistas, inclui-se também o lucro e ou prejuizo
acumulado. (Souza, 2014)

Daremos continuidade falando sobre a Demonstracio do Resultado do
Exercicio (DRE), essa é uma demonstracio realizada de forma organizada e ordenada
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dos saldos de determinado periodo. (Souza,2014) Abaixo, segue a Tabela 1 com a DRE
da Natura&Co para os anos 2022 e 2023.

Tabela 1. DRE do grupo Natura&Co

(continua)

R$ milhoes 2023 2022
RECEITA LIQUIDA 26.737,30 29.223,70
Custo dos produtos vendidos -9.675,40 -11.770,80
LUCRO BRUTO 17.061,80 17.452,90
Despesas com Vendas, Marketing e Logistica -11.015,90 -11.558,90
Despesas Administrativas, P&D, TI e Projetos -4.225,00 -5.023,60
Perda por reducéo ao valor recuperavel de contas a receber de Clientes -605,9 -604,8
Outras despesas operacionais liquidas -1.369,90 -649,2
(PREJUIZO) LUCRO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO 1548 .385.6
FINANCEIRO ’ ’
Resultado Financeiro -2.513,50 -1.785,00
PREJUIZO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL -2.668,30 -2.168,60
Imposto de Renda e Contribui¢do Social 86,4 -92.4
PREJUIZO DAS OPERACOES CONTINUADAS -2.5681,90 -2.261,00
Lucro (Prejuizo) das Operagdes Descontinuadas 5.556,50 -597,7
PREJUIZO DO PERIODO 2.974,50 -2.858,60
Tabela 1. DRE do grupo Natura&Co

(conclusao)
R$ milhdes 2023 2022
Atribuivel a acionistas controladores da Companhia 2.973,70 -2.859,60
Atribuivel a ndo-controladores 0,8 1

Fonte: Natura&Co Relagdes com Investidores (2024)

As receitas demonstradas na DRE sido uma representacido do aumento dos beneficios
econémicos durante o periodo contdbil, sob a forma de entrada de recursos ou acréscimo
de ativos ou até diminui¢do de passivos que tragam como resultado o aumento do
patrimonio liquido da empresa, desde que ndo sejam provenientes de aporte de recursos
dos proprietarios da entidade. No caso da Natura&Co, a mesma divulga suas receitas
liquidas, ou seja, j4 deduzidas das vendas que foram canceladas, dos descontos
concedidos e dos impostos sobre vendas. Como podemos observar a empresa teve uma
reducdo em sua receita liquida de R$ 2.486,4 milhoes de 2022 para 2023.

Daremos continuidade em nossa andlise com a Demonstragdo do Fluxo de
Caixa (DFC), essa demonstragio é considerada de extrema utilidade para diversos fins,
devido a sua simplicidade e também ao fato de ser muito abrangente, principalmente
devido aos aspectos financeiros que estao presentes no dia a dia das organizacgoes. A
DFC é obrigatéria para médias e grandes empresas, para que se adaptem aos padroes
financeiros e contdbeis internacionais, essa obrigatoriedade foi definida na Lei n°
6.404/76. Conforme texto a seguir:

Art. 176. Ao fim de cada exercicio social, a diretoria fard elaborar, com base na
escrituragdo mercantil da companhia, as seguintes demonstragoes financeiras, que
deverdo exprimir com clareza a situag¢do do patriménio da companhia e as mutagoes
ocorridas no exercicio:

IV — demonstragdo dos fluxos de caixa; (Reda¢do dada pela Lei n. 11.638, de
2007)

§ 6° A companhia fechada com patriménio liquido, na data do balango,
inferior a R$ 2.000.000,00 (dois milhées de reais) ndo serd obrigada a elaboragdo e
publicagdo da demonstragdo dos fluxos de caixa. (Redag¢do dada pela Lei n. 11.638, de
2007)
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Abaixo, segue a Tabela 2 contendo a estrutura do fluxo de caixa da Natura&Co dos anos
2022 e 2023:

Tabela 2. Fluxo de Caixa do grupo Natura&Co

(continua)
R$ milhoes 2023 2022
(Prejuizo) lucro liquido do periodo 2.974,50 -2.858,60
Ajustes para reconciliar o (prejuizo) lucro liquido do periodo com o caixa liquido
utilizado nas atividades operacionais
Depreciagdes e amortizagdes 1.588,00 1.596,30
Ganho com juros e varia¢do cambial sobre titulos de valores mobilidrios -977,2 -537,3
Perda decorrente de operagdes com derivativos "swap" e "forward" 1.791,90 992,8
Aumento de provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas 71,2 28,8
Atualizagdo monetdria de depdsitos judiciais -28,5 -35,5
Atualizag¢do monetdria da provisdo para riscos tributérios, civeis e trabalhistas 73 79,3
Imposto de renda e contribui¢éo social -86,4 119,6
Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado e intangivel 174,2 55,7
Juros e variag¢do cambial sobre arrendamentos 178,4 115,9
Juros, variagdo cambial sobre empréstimos, financiamentos e debéntures, liquido 517.5 348.7
dos custos de captagdo ’ ’
Atualizagdo e variagdo cambial sobre outros ativos e passivos 2,8 2,8
Provisao (reversao) para perdas com imobilizado, intangivel e arrendamentos 22 34,2
Provisao para “impairtment” do “Goodwill” 663,9 282,9
Aumento (reversao) de provisdo de planos de outorga de opgdes de compra de agdes 118,9 258,5
Perdas de crédito esperadas, liquida de reversées 605,9 606
Perdas na realizagdo dos estoques, liquida de reversdes 4225 305,7
Reversdo de provisdo para créditos de carbono -12,5 -17,9
Efeito de economia hiperinflacionaria 117,6 349,9
Reversio do valor justo reconhecido em combinagées de negdcios -206,2 12,5
Tabela 2. Fluxo de Caixa do grupo Natura&Co
(continua)
R$ milhdes 2023 2022
Variagoes em:
Contas a receber de clientes e partes relacionadas -1.137,70 -686,7
Estoques -140,4 485,8
Impostos a recuperar -140,4 485,8
Outros ativos -406,7 197
Fornecedores, operagdes de "risco sacado" e partes relacionadas -110,6 39,7
Salarios, participagoes nos resultados e encargos sociais liquidos 41,5 -19,8
Obrigagdes tributdrias -8,8 46,7
Outros passivos -5,5 -370,9
OUTROS FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pagamentos de impostos de renda e contribuicéo social -381,56 -434,7
Depésitos judiciais realizados liquidos de levantamento 21,7 40,1
Pagamentos relacionados a processos tributérios, civeis e trabalhistas -59,9 -125,6
(Paga@ento) recebimento de recursos por liquidagdo de operagbes com 1.487.10 594.2
derivativos
Pagamento de juros sobre arrendamentos -124,5 -148,3
Pagamento de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures -1.067,70 -789,6
Operagoes Descontinuadas -5.992,00 1.185,50
CAIXA (UTILIZADO NAS) GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS -2.348,00 672
Adigoes de imobilizado e intangivel -947,1 -765,9
Recebimento pela venda de ativo imobilizado, intangivel e ativos néo circulantes
i 524,4 14,8
mantidos
Aplicagdo em titulos e valores mobilidrios -18.867,60 -12.764,00
Resgate de titulos e valores mobilidrios 16.744,70 12.927,80
Resgate de juros sobre titulos de valores mobilidrios 212 152,4
Investimentos em controladas - operagdes descontinuadas 12.287,20 -337
CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO 9.953,60 -771,8

EUROPEAN ACADEMIC RESEARCH - Vol. XII, Issue 10 / January 2025
1052



Rosangela Aparecida Pereira de Andrade, Adalberto Zorzo— Comparativo entre a
Governanga Corporativa Aplicada no Grupo Natura & Co e a Metodologia Académica

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Amortizagao de passivos de arrendamentos — principal -303,3 -277,1
Tabela 2. Fluxo de Caixa do grupo Natura&Co

(conclusao)
R$ milhdes 2023 2022
Amortizagao de empréstimos, financiamentos e debéntures — principal -8.057,70 -6.379,60
Captacgéo de empréstimos, financiamentos e debéntures 1.494,10 8.557,50
Compra de agdes em tesouraria, liquido de recebimento do prego de exercicio de 0 1203
acgoes
Pagamento de dividendos e juros sobre capital préprio referentes ao exercicio 0 1805
anterior ’
(Pagamento) recebimento de recursos por liquidagido de operagdes com derivativos
financeiros -310,9 1187
Aumentos de Capital 0,1 2,7
Atividades de Financiamento - operag¢des descontinuadas -584,1 -1.123
CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE 77618 5985
FINANCIAMENTO ’ ’
Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa -288,9 -309,8
REDUCAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA -444,8 188,5
Saldo inicial do caixa e equivalentes de caixa 4195,7 4007,3
Saldo final do caixa e equivalentes de caixa 3750,9 4195,7
REDUCAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA -444,8 188,56

Fonte: Natura&Co Relagdes com Investidores (2024)

Os dados divulgados na DFC sdo movimentagdes de contas que representam
disponibilidades imediatas, como por exemplo, caixa e bancos ou qualquer outra
aplicagdo que se torna utilizavel em conta bancaria. Como podemos observar a
Natura&Co teve um aumento em seu prejuizo de R$ 115,9 milhdes de 2022 para 2023.
Uma conta que nos chama bastante atencdo é o Fluxo de caixa das atividades de
investimento, nessa demonstra¢io podemos observar um aumento de R$ 9.181,8 bilhdes
de 2022 para 2023, esse fluxo é capaz de refletir e prever o que ocorrera com as finangas
da organizacdo em um determinado periodo, dessa forma auxiliando o gestor em sua
tomada de decisdo. (Souza, 2014)

Outro indice que precisa ser analisado é a rentabilidade, que é um dos
aspectos mais importantes ao analisarmos as demonstracées contdabeis. Para podermos
criar valor precisamos tentar alcancar retornos cada vez maiores, mas nio podemos
esquecer de também analisar o risco ligado aos investimentos mais rentdveis. (Bruni,
2014)

Em 2022 a Natura&Co precisou realizar diversas mudangas em seu
planejamento para poder focar mais na rentabilidade, devido ainda estar sofrendo com
as consequéncias do pés pandemia e com as incertezas do futuro. Esse ano teve uma
receita estavel, porém o Lucro antes dos Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizagdo
[LAJIDA] ajustado teve uma queda de -160 bps (pontos base). As vendas tiveram um
aumento no quarto trimestre, gerando um aumento na conversdo de caixa. A
rentabilidade de 2022 pode ser representado com base nos seguintes dados:

e  Receita liquida consolidada: atingiu o total de R$ 10,4 bilhoes;

. LAJIDA ajustado: teve um resultado de R$ 1.095 milh&o, com margem de

10,5% (-280 pbs na comparagio com o ano anterior);

e  Divida Liquida: o resultado foi de R$ 7,4 bilhdes. Apesar do LAJIDA mais
fraco na comparacéo com o ano anterior, a melhoria de R$ 1,4 bilh&do no
trimestre na divida liquida foi ainda maior do que a do ano anterior (de
R$ 1,2 bilhao), dessa forma podemos ver uma melhoria da conversio de
caixa;
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e Prejuizo liquido: o grupo teve um prejuizo de R$ 890 milhdes, resultado
que foi impulsionado principalmente pela queda do LAJIDA.

J4 em 2023 o grupo manteve a prioriza¢ao na rentabilidade, 0 mesmo teve um aumento
no LAJIDA ajustado de 310 bps em relagcdo a 2022. A rentabilidade desse ano foi
representada de acordo com os seguintes resultados:

. Receita Liquida Consolidada: o resultado foi de R$ 6,6 bilhdes, o que
representa 4,5% a mais que em 2022;

o  LAJIDA Ajustado: teve um total de R$ 671 milhdes, com margem de
10,1%, esse resultado representa mais um periodo de sélida rentabilidade
com expansio de 370 bps;

e  Prejuizo liquido: o resultado foi de R$ 2,7 bilhdes, valor maior que no ano
anterior, impactado em R$ -1,0 bilhdo associado a operacoes
descontinuadas (como por exemplo a venda da The Body Shop) e ao
“Impairment” da Avon de R$ -664 milhdes. Nesse ano, o lucro liquido foi
de R$ +3,0 bilhdes, com base nesses resultados e levando em consideragéao
a melhora consistente da rentabilidade e da posi¢ao de caixa, o Conselho
de Administragao da Natura&Co aprovou dividendos de R$ 979 milhdes;

. Caixa liquido: seu resultado foi de R$ 1,7 bilhéo (excluindo o “leasing”).
Nesse ano, o fluxo de caixa livre para o grupo foi de R$ 59 milhées, com o
aumento do LAJIDA parcialmente compensado pelo maior consumo de
capital de giro no periodo.

Por fim, a governanca corporativa na Natura&Co desempenha um papel fundamental
na garantia da sustentabilidade financeira da empresa. A andlise criteriosa das
demonstragdes financeiras e a adog¢do de praticas de gestao financeira responsavel tém
permitido & empresa manter uma posicao sélida no mercado, mesmo diante de desafios
econémicos e competitivos. A transparéncia na divulgacio de informacoes financeiras e
0 compromisso com a ética e a integridade também contribuem para fortalecer a
confianga dos investidores e manter o acesso a capital necessario para financiar suas
operagdes e projetos de crescimento.

Deste modo a governanga corporativa tem impactos significativos na gestao e
no desempenho financeiro da Natura&Co. A implementacido de praticas eficazes de
governanca contribui ndo apenas para a cria¢do de valor e a mitigagdo de riscos, mas
também para a sustentabilidade financeira da empresa a longo prazo. O compromisso
com a transparéncia, a prestacdo de contas e a conformidade com os padrdes
regulatdrios sdo fundamentais para garantir a confian¢a dos investidores e o sucesso
continuo da empresa no mercado de cosméticos e beleza.

4.0 RESULTADOS E DISCUSSAO

A anélise demostrou uma organizac¢ido bem definida com conselheiros independentes,
comités especializados e politicas transparentes de divulgagio de informacgoes. Estes
elementos sdo um reflexo do compromisso da companhia com a exceléncia na gestio,
além de serem essenciais para garantir uma gestéo eficiente e alinhada aos interesses
dos stakeholders da companhia. A transparéncia e a estruturacdo adequada permitem
uma supervisio eficaz das dreas criticas da empresa, contribuindo para a mitigacio de
riscos e a sustentabilidade financeira a longo prazo.

A Natura&Co tem se destacado pela transparéncia em suas politicas de
divulgagdo de informagoes, isso fortalece a confianga dos investidores e demais
stakeholders. A clareza e a abrangéncia das informagoes divulgadas, desde resultados
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financeiros até politicas de comunicagdo com investidores, sfo indicativos de uma
postura ética e do compromisso com a prestacéo de contas da organizagao.

O grupo Natura&Co anualmente langa o Informe de Governanga Corporativa,
seguindo as normas estabelecidas pela Comissdao de Valores Mobilidrios [CVM] na
edi¢do da Instrucéo 586 de 2017. Esse informe traz os 31 principios e as 54 praticas que
sdo recomendadas pelo Cdédigo Brasileiro de Governanga Corporativa, o grupo segue o
modelo pratique ou explique, onde as organizagoes demonstram para o mercado quais
praticas praticam e quais ndo praticam, justificando a ndo aderéncias dessas praticas.

O Informe é dividido em cinco categorias, a primeira é relacionada aos
acionistas, tendo doze principios, dentre eles a Natura cumpre dez, os demais néo se
aplicam a companhia. A segunda categoria é relacionada ao conselho de administragio,
tendo treze principios, dentre eles o grupo segue integralmente dez, o demais é seguido
parcialmente. A terceira categoria é com relacéo a diretoria, tendo oito principios, sendo
todos aderidos pelo grupo. A quarta categoria se refere ao 6rgdo de fiscalizacdo e
controle, contendo dez principios, dos quais o grupo adere a nove e o demais nio se
aplica ao grupo. A ultima categoria é a Etica e Conflito de Interesses, contendo doze
principios, dos quais a empresa segue integralmente dez e os demais sdo seguidos
parcialmente.

No geral o grupo teve uma aderéncia ao cédigo brasileiro de governancga
corporativa de 92% em 2022 e de 94% em 2024, mas apesar de ter uma boa aderéncia ao
codigo, em 2023 a companhia nfo seguiu corretamente o principio que determina a
avaliacdo anual dos membros do conselho de administragdo, o grupo realizou as
entrevistas com os membros do conselho, porém deixando de avaliar individualmente
cada integrante, a justificativa dada pela empresa foi que isso ocorreu devido as
mudangas na estrutura da companhia e que serd corrigido nos anos seguintes para
garantir a transparéncia com o mercado.

A andlise das demonstragdes financeiras da Natura&Co evidencia desafios
significativos, como a reducio de R$ 2.486,4 milhdes na receita liquida e o aumento do
prejuizo liquido para R$ 2,7 bilhdes em 2023, impulsionado por operagoes
descontinuadas e pelo "impairment" de ativos. Apesar disso, avangos como o aumento do
LAJIDA ajustado em 310 bps e a melhora do fluxo de caixa livre para R$ 59 milhoes
indicam esforgos para otimizar a rentabilidade e a eficiéncia operacional. No entanto, a
decisdo de distribuir R$ 979 milhées em dividendos, mesmo em um cendrio de prejuizo
liquido, pode levantar questionamentos sobre a sustentabilidade de longo prazo da
empresa, sobretudo considerando os impactos financeiros de decisbes estratégicas
recentes.

A governanga corporativa, destacada pela presenca de conselheiros
independentes e por comités especializados, é um ponto positivo. Porém, a eficicia
desses conselhos e comités depende da capacidade de traduzir estratégias em resultados
tangiveis, especialmente no que diz respeito a mitigagdo de riscos e a promogio de
iniciativas de ESG. A transparéncia da empresa na divulgacdo de informagoes
financeiras é louvdvel, mas a comunicagdo sobre desafios e planos de reversdo de
tendéncias negativas deve ser reforcada para fortalecer a confianca de investidores e
stakeholders.

O setor de cosméticos e beleza é caracterizado por alta competitividade,
inovacdo constante e forte sensibilidade as mudancas nas preferéncias dos
consumidores. Nos dultimos anos, o mercado global tem testemunhado uma
transformacio significativa, impulsionada pelo crescimento do consumo consciente e
pela demanda por produtos sustentdveis e éticos. Empresas como a Natura&Co,
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inseridas nesse contexto, tém buscado atender as exigéncias de consumidores mais
engajados com praticas ambientais e sociais responsaveis, investindo em linhas de
produtos que destacam ingredientes naturais, embalagens reciclaveis e operacdes com
menor impacto ambiental. Adicionalmente, a crescente digitalizacdo do setor, com o
aumento das vendas por e-commerce e das estratégias de marketing digital, tem se
mostrado uma tendéncia central, exigindo das empresas uma adaptacido rapida as
novas tecnologias e canais de distribuigao.

Embora o setor continue a expandir globalmente, desafios como o aumento da
regulamentac¢ido sobre ingredientes e processos de fabricacdo, além da pressao
inflaciondria sobre os custos de insumos, representam obstdculos significativos. No
Brasil, onde a Natura&Co tem forte presenga, o setor também ¢é afetado pela
instabilidade econémica e pela volatilidade cambial, que impactam diretamente os
custos operacionais e a competitividade das exportacoes. Apesar disso, o mercado
brasileiro continua sendo um dos maiores e mais promissores do mundo, impulsionado
pelo interesse crescente em cuidados pessoais e pela diversidade de sua base de
consumidores. Nesse ambiente, a capacidade das empresas de alinhar estratégias de
sustentabilidade com eficiéncia operacional se torna um fator critico para garantir
relevancia e crescimento sustentével no longo prazo.

Outra divergéncia entre o cédigo brasileiro de governanga corporativa e as
praticas adotadas pelo grupo é relacionada ao principio que indica que a empresa deva
ter um comité de conduta, que possua independéncia e que seja vinculado diretamente
ao conselho de administragdo, o grupo Natura&Co tem uma é&rea de ética e
conformidade, mas optou por vincular essa drea ao setor juridico que é responsavel por
passar os seus resultados ao comité de auditoria, e esse por sua vez passa as devidas
informagdes ao conselho de administragio, essa mudan¢a da empresa ndo afeta muito a
governanga corporativa pois a empresa adotou outro método que no fim segue a
esséncia dos principios, apenas dificulta um pouco a transmissio das informagdes por
ter que passar por tantos setores.

O dltimo principio que a empresa adota parcialmente se refere as doagoes que
a empresa realiza incluindo as doagdes relacionadas a politica, o grupo declara apenas
realizar doagbes para fins filantrépicos e que essas doagbes precisam ser aprovadas
previamente pelo comité de ética, as doagbes a politicos, partidos ou campanhas
eleitorais sdo proibidas de acordo com o cddigo de ética da companhia, como a empresa
néo realiza doagbes direcionadas a politica acaba ndo adotando o principio totalmente.
A estrutura aciondria do grupo Natura&Co é caracterizada por uma concentragao
significativa de ac¢des que estdo nas maos dos acionistas controladores, dos quais detém
aproximadamente 38,45% do total de agGes da empresa. Entre esses controladores,
destacam-se os fundadores da companhia e investidores institucionais de peso, como a
Dynamo, que possui cerca de 5,11% das agoes, e a Aikya, com 5,06%.

Essa concentragdo de poder pode gerar conflitos de interesse entre os
acionistas majoritarios e os minoritarios, especialmente no que tange a governancga
corporativa e as decisoes estratégicas da empresa. Os majoritarios, por deterem maior
influéncia, podem direcionar politicas que favorecam seus interesses especificos,
potencialmente em detrimento dos minoritarios. Tais conflitos sdo comuns em empresas
com alta concentrac¢do aciondria, como é o caso da Natura&Co, e podem afetar a
transparéncia e a equidade nas relagdes entre os acionistas.

Durante o trabalho foi avaliado o desempenho financeiro do grupo
Natura&Co, a partir de uma anélise da liquidez, do endividamento e da rentabilidade.
Esta andlise revelou detalhes importantes sobre a saude financeira e a capacidade de
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gestdo da empresa. Na avaliacdo da liquidez foi possivel constatar a capacidade da
empresa de honrar suas obrigagdes de curto prazo, utilizando seus ativos circulantes.
Os dados mostram que, apesar de algumas flutuagées nos valores entre os anos 2022 e
2023, o grupo manteve um nivel de liquidez adequado, demonstrando uma gestio eficaz
dos recursos disponiveis. O saldo de caixa e equivalentes de caixa permaneceu
praticamente estavel, o que sugere uma sélida gestéo de caixa.

No endividamento da companhia, a analise dos passivos circulantes e nao
circulantes revelou que o grupo possui um nivel importante de endividamento, o que é
comum em grandes empresas, pois é normal que companhias desse porte busquem
financiar suas operagbes e projetos para expansdo. Contudo, a empresa demonstra
gerenciar bem suas obrigagdes, mantendo o foco em reduzir seu endividamento de curto
prazo e melhorar sua estrutura de capital. A analise das obrigagdes financeiras e da
capacidade de pagamento de juros mostrou que a empresa estd realizando uma gestio
satisfatéria de seus passivos.

A anélise da rentabilidade demonstrou que a Natura&Co possui boa aptidao
para gerar lucros e fluxos de caixa positivos. Apesar de alguns desafios econémicos e
competitivos, a empresa conseguiu manter uma receita liquida alta e realizar ajustes
estratégicos para melhorar a margem LAJIDA. A rentabilidade, embora tenha sofrido
algumas oscilagoes, mostra sinais de recuperacio e crescimento, especialmente com os
esforgos continuos para aumentar a eficiéncia operacional e reduzir custos.

Os dados financeiros das demonstracdes contdbeis, que incluiram o balango
patrimonial, a DRE e a DFC, foram primordiais para esta anélise. Eles proporcionaram
uma visdo abrangente da posi¢do financeira da Natura&Co e de sua capacidade de
gerar valor para os acionistas. A andlise vertical e horizontal das demonstracgoes
financeiras possibilitou identificar tendéncias e 4reas de melhoria, refor¢ando a
importancia da governanga corporativa na supervisao e gestao financeira da empresa.

De modo geral, o desempenho financeiro da Natura&Co, conforme avaliado
nas demonstracdes financeiras destaca a importancia de uma gestao financeira sélida e
de praticas eficazes de governanca corporativa. A capacidade da empresa de manter
liquidez, gerenciar endividamento e melhorar rentabilidade, mesmo em um ambiente
desafiador, demonstra a eficicia de suas estratégias financeiras e operacionais. A
companhia estd bem posicionada para continuar seu crescimento e sucesso no mercado
de cosméticos e beleza, apoiada por uma forte governanga corporativa e uma gestdo
financeira adequada.

CONCLUSAO

Concluimos que a governanc¢a corporativa no grupo Natura&Co é um dos aspectos
principais do sucesso continuo da organizagdo no competitivo mercado de cosméticos e
beleza. A estrutura de governanga e as praticas financeiras sélidas da empresa néo s
contribuem para a criagdo de valor e mitigagdo de riscos, mas também garantem a
sustentabilidade financeira a longo prazo. A Natura&Co serve como um exemplo de
como a governanca corporativa eficaz pode impulsionar o desempenho financeiro e a
sustentabilidade de uma organizacgio que é lider em seu setor de atuacéo.

A andlise financeira realizada ao longo da pesquisa, abordou os principais
aspectos de uma boa governanga corporativa, como a liquidez, o endividamento e a
rentabilidade. A Natura&Co se mostrou capaz de gerir eficientemente seus recursos
financeiros, apesar dos desafios econémicos enfrentados nos anos analisados, como por
exemplos os impactos sofridos ap6és a pandemia que perduraram por alguns anos,
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chegando a impactar os anos analisados, como a crise global que afetou o consumo da
populagdo mundial. Apesar de todos os percalgos, a empresa manteve um nivel
adequado de liquidez, uma estrutura de capital equilibrada e um foco constante na
rentabilidade, refletindo a eficacia de suas praticas de governanca.

O trabalho demostrou que a Natura&Co possui boas praticas de governancga
que contribuem de forma significativa para a criacdo de valor, mitigagdo de riscos e
sustentabilidade financeira da organizagdo. A presen¢a de comités especializados como
os de sustentabilidade, pessoas e desenvolvimento organizacional, estratégia,
governanca corporativa e auditoria, gestdo de riscos e financas, assegura uma
supervisdo eficaz e imparcial das operagées da companhia. Esses comités sio
necessarios para identificar, monitorar e gerir os potenciais riscos que possam afetar
direta ou indiretamente a empresa.

Com base na analise do grupo natura concluimos que praticas eficazes de
governanca corporativa contribuem significativamente para o desempenho financeiro de
uma organizac¢do. Fol constatado que a transparéncia nas operagbes e a prestacio de
contas proporcionam uma base sélida para a criagédo de valor sustentavel. A governanga
corporativa do grupo Natura&Co também desempenha um papel crucial na mitiga¢io
de riscos, com comités especificos e processos de supervisdo rigorosos que identificam e
monitoram possiveis ameagas a sustentabilidade financeira da empresa.

Além disso, a governanga corporativa da Natura&Co tem um impacto direto
na sustentabilidade financeira da empresa. A adogdo de praticas financeiras
responsaveis, a transparéncia na divulga¢ido de informagdes e o compromisso com a
ética e a integridade fortalecem a confianca dos investidores e asseguram o acesso ao
capital necessério para financiar operagoes e projetos de crescimento.

A governanga corporativa na Natura&Co nfdo garante apenas a
sustentabilidade financeira do grupo, mas também favorece a confianga dos investidores
e stakeholders, assegurando o sucesso continuo da empresa no mercado competitivo de
cosméticos e beleza. O compromisso com a transparéncia, a ética e a conformidade
regulatdria sdo pilares essenciais para a conservacio do grupo Natura&Co.
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